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Abstract 

Denne arIkel undersøger ruIners betydning for kvalitetsudvikling i dagIlbud og fremhæver, 

hvordan ruIner kan fungere som en strategisk ressource. Vi præsenterer et kvalitetsperspekIv, 

hvor formelle strukturer møder intuiIve, kropsligt funderede praksisser. Med afsæt i 

Heideggers fænomenologi (1927) og Eikelands teori om strategisk ledelse diskuterer vi, 

hvordan kvalitet kan styrkes ved at balancere mellem målbare resultater (praksis) og eIske, 

refleksive-kropslige Ilpasninger (praxis). Gennem Feldmans (2015) begreber om ruIners 

'ostensive' (fælles forståelser) og 'performaIve' (udførelsesmæssige) dimensioner viser vi, 

hvordan ruIner både etablerer formelle rammer og kræver dynamiske Ilpasninger i praksis – 

særligt i overgangssituaIoner med børn. Analysen af en dagIlbudscase viser, at personale 

gennem kompakte ruIner opbygger intuiIve samarbejdsformer baseret på kropslig sensiIvitet 

og erfaring, hvilket bidrager Il højere kvalitet i håndteringen af hverdagens komplekse 

situaIoner. 

Disse såkaldte kompakte ruIner fungerer som en 'randzone', hvor formelle kvalitetsmål møder 

uforudsigelige og dynamiske situaIoner. Her fremhæver vi ledelsens rolle i at skabe 

refleksionsrum, hvor personalet kan bearbejde oplevelser og udvikle en fælles kropslig 

bevidsthed, der styrker samspillet med børnene. Vi foreslår desuden, at ledelsen kan 

introducere træningsbaner, der muliggør en bevidstgørelse af de intuiIve praksisser og dermed 

integrere disse i en helhedsorienteret kvalitetsforståelse. Samlet bidrager studiet Il en dybere 

forståelse af kvalitetsudvikling som et dynamisk felt, der kræver både strukturel styring og en 

eIsk situeret Ilgang. 
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Introduk/on 

Kvalitetsudvikling i dagIlbud er et komplekst og mangeface^eret område, der rummer en 

balance mellem formelle strukturer og uformelle praksisser i hverdagen. Feltet har gennemgået 

betydelige ændringer i de seneste år, hvor forståelsen af, hvad der konsItuerer kvalitet, er 

blevet udvidet. Tidligere forskning, såsom Burchinal et al. (2010) og Moss (2014), fremhæver 

betydningen af både strukturelle forhold (fx lærer-barn-raIo og personalets 

uddannelsesniveau) og de mere hverdagsagIge processuelle elementer, herunder de daglige 

interakIoner mellem børn og voksne. Den processuelle forskning sæ^er fokus på de mere 

subIle og o`e oversete praksisser, der ikke nødvendigvis kan måles eller beskrives gennem 

tradiIonelle kvalitetsvurderingsmetoder som fx Environmental Ra.ng Scales, Tidlig 

opsporing mv. (Harms et al., 2014). En væsentlig udfordring i kvalitetsudviklingen på 

dagIlbudsområdet er, at der o`e fokuseres på planlagte, kogniIve akIviteter og mål, mens de 

uformelle og situerede interakIoner i hverdagen får mindre opmærksomhed (Slot, Lerkkanen 

& Leseman, 2018).  

Denne tendens Il o`e at fokusere på den planlagte pædagogik skaber en form for "randzone". 

En randzone i den forstand, at der opstår en ubalance mellem insItuIonens formelle processer 

for kvalitetsudvikling og de daglige ruIner, der opstår i mødet mellem medarbejdere og børn i 

hverdagen. I arIklen undersøger vi, hvordan ledelse også kan styrke de formelle processer for 

kvalitetsudvikling i denne randzone. ArIklens ambiIon er at vise, hvordan særlige kompetencer 

i samarbejdet ml. professionelle er med Il at skabe kvalitet inden for randzonen. Vores tese er, 

at sådanne beskrivelser kan bidrage Il at ledere i hverdagen i højere grad kan skabe en formel 

refleksionsramme og derigennem balancere de målorienterede akIviteter med de mere 

implici^e og ruIneprægede aspekter af kvalitetsudviklingen. Vi spørger grundlæggende 

Il; hvordan ru.ner opfa:es i et dag.lbud i rela.on .l kvalitetsudvikling, og hvordan ledelse i 

dag.lbud kan arbejde strategisk med ru.ner for at styrke balancen mellem formelle krav og 

intui.ve .lpasninger i kvalitetsudviklingen?  
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ArIklens bidrag er todelt: For det første bidrager arIklen med viden om den strategiske 

funkIon, som ruIner empirisk set har inden for dagIlbudsområdet. Undersøgelsen peger med 

andre ord på et potenIale i at arbejde med ruIner som et hverdagsstrategisk fænomen, der 

bidrager Il kvalitetsudvikling på dagIlbudsområdet. For det andet bidrager arIklen Il at vise, 

hvordan intuiIve samarbejdsformer omkring ruIner fungerer som et bidrag Il kvaliteten i det 

pædagogiske arbejde. Viden herom er centralt for ledelsen, idet sådanne samarbejdsformer 

kan styrke input Il de mere formelle refleksionsprocesser i kvalitetsudviklingsarbejdet, og 

derved styrke kvaliteten i daginsItuIonerne.   

TeoreIsk trækker vi på feltet strategy as prac.ce (SAP, Golsorkhi et al., 2015; Chia & Holt, 2009; 

Chia & Rasche, 2015) for at skabe et blik for strategisk ledelse, der gør det tydeligt, hvordan 

kvalitetsudvikling er forbundet Il hverdagen. Vi har suppleret denne strategiske forståelse med 

teorier, der kan beskrive samarbejde som kropsligt situeret (Merleau-Ponty, 1956/1962; Zahavi, 

2003; Fuchs & De Jaeger, 2009; Ravn, 2014). 

  

Forskningsfeltet – kvalitetsudvikling i en randzone 

Kvalitetsudvikling i dagIlbud handler om at skabe en balance mellem formelle, strukturelle 

aspekter og de mere dynamiske processer, der præger hverdagen. Burchinal et al. (2010) 

understreger, at mens strukturelle faktorer som lærer-barn-raIo spiller en vigIg rolle, er det de 

daglige interakIoner og relaIoner mellem børn og voksne, der udgør kernen i kvaliteten af det 

pædagogiske arbejde. Moss (2014) supplerer ved at argumentere for, at kvalitet er en social 
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konstrukIon, der anænger af kulturelle og kontekstuelle faktorer. Her bliver ruIner særligt 

interessante, da de afspejler den lokale kultur og normer i dagIlbuddene. 

I denne kontekst bliver ruIner en form for "skjult praksis", der sjældent er i fokus i formelle 

kvalitetsvurderinger, men som har afgørende betydning for børns trivsel og læring (Dahlberg et 

al., 2007). RuIner bidrager Il at skabe forudsigelighed og tryghed, hvilket er fundamentalt for 

børnenes oplevelse af at være i et trygt og sImulerende miljø. Deres betydning kan imidlerId 

blive overset i en dansk kontekst, hvor læringsmål og formelle pædagogiske programmer som 

Styrket pædagogisk læreplan (2023) har fået en fremtrædende plads i kvalitetsdeba^en 

(Jensen, 2015; Urban, 2008). 

Nedslagene i den aktuelle forskning viser, at der er behov for at udvide forståelsen af 

kvalitetsudvikling Il at omfa^e de nuancer, som ruIner rummer. RuIner kan ses som en 

randzone i kvalitetsarbejdet, hvor de formelle mål og de mere situerede interakIoner mødes 

og potenIelt skaber grobund for udvikling. De^e kræver, at ledelsen får blik for, hvordan ruIner 

kan indgå som en del af den strategiske tænkning og dermed understø^e en helhedsorienteret 

kvalitetsforståelse i insItuIonen. 

I det følgende afsnit præsenterer vi en teoreIsk ramme, der kan hjælpe ledere med at forstå 

og arbejde strategisk med denne randzone. Her trækker vi på fænomenologiske teorier for at 

undersøge, hvordan ruIner kan fungere som en strategisk ressource i dagIlbudsledelse. Målet 

er at vise, hvordan ledere kan udvide deres forståelse af kvalitet Il at finde vej mellem de 

formelle krav og de implici^e, kropsligt funderede aspekter af kvalitetsarbejdet. 

  

Et fænomenologisk perspek/v på ru/ner, samarbejde og strategisk ledelse 

For at forfølge denne ambiIon anvender vi fænomenologien som en overordnet 

videnskabsfilosofisk ramme (Heidegger, 1926; Merleau-Ponty, 1956/1962; Zahavi, 2003; Fuchs 

& De Jaeger, 2009; Ravn, 2014). Fænomenologien gør det muligt at indfange de komplekse 

samspil mellem strukturer, mennesker og daglige praksisser, som ovenstående 

forskningsoverblik peger på, kendetegner kvalitetsudvikling på dagIlbudsområdet.  

Ved at fokusere på den umiddelbare oplevelse og Ilstedeværelse hos ledere, medarbejdere og 

børn får vi med fænomenologien et udgangspunkt for at forstå de subIle måder, hvorpå 
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kvalitetsarbejdet udfolder sig i praksis. Det betyder, at vi bevæger os væk fra at betragte ledelse 

og pædagogisk arbejde som en raIonel disciplin mod et mere æsteIsk og kropsligt 

udgangspunkt, hvor praksis og sansning bliver centrale aspekter af kvalitetsforståelsen. 

  

Strategy-as-PracIce (SAP): Kvalitetsudvikling som aspekt af et hverdagsstrategisk felt 

En ledelsesteoreIsk ramme for at arbejde med ovenstående perspekIv vil være feltet Strategy-

as-PracIce (SAP). Inden for feltet lægges der vægt på at betragte strategi som noget, der opstår 

gennem de daglige akIviteter, handlinger og ruIner, som ledere og medarbejdere udfører i 

mødet med deres organisaIon og omverden (Golsorkhi et al., 2015; Chia & Holt, 2009; Chia & 

Rasche, 2015). I stedet for at forstå strategi som en overordnet plan, der bliver implementeret 

fra ledelsesniveauet, betragter SAP strategi som noget, der udvikles og formes gennem daglig 

praksis. Denne Ilgang Illader en dybere forståelse af, hvordan fx ruIner spiller en rolle i den 

strategiske ledelse (Chia & Holt, 2006). 

Chia & Holt (2006) argumenterer for en praksisorienteret Ilgang Il strategi, hvor 

dagIlbudsledernes arbejde ses som en serie af mikrohandlinger, der Ilsammen former 

organisaIonens strategiske retning. De understreger, at strategiske praksisser alId er dybt 

forankrede i de daglige ruIner og interakIoner, der finder sted i insItuIonen. Det betyder, at 

strategisk arbejde ikke blot handler om planlægning og kontrol, men også om at forstå og 

udvikle de professionelle praksisser, der former daginsItuIonens hverdag.  

  

Kvalitet som et skisma ml. 'praksis' og 'praxis' 

Feltet SAP trækker på fænomenologiens begreb om 'Ilstedeværen' (Dasein), som beskrevet af 

Heidegger (1926). Begrebet 'Ilstedeværen' Ilbyder en måde at forstå de forskellige former for 

praksisser og strategiske handlinger, der finder sted i dagIlbud. Ifølge Heidegger (1926) 

indebærer 'Ilstedeværen' en grundlæggende forskel mellem refleksion og kropslig 

Ilstedeværelse. De^e fører os Il den ontologiske differenIering mellem 'det værende' (det 

onIske) og 'væren' (det ontologiske) (Heidegger, 2012). 

Den ontologiske differenIering kan bidrage Il at forstå kvalitetsudvikling som en bevægelse 

mellem objekIve, målbare aspekter og de mere subIle, kropsligt funderede erfaringer i 
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hverdagen. 'Det onIske' omfa^er de konkrete, målbare elementer i verden, der kan observeres 

og beskrives. 'Væren' eller 'det ontologiske' omfa^er de eksistenIelle dimensioner af vores 

væren-i-verden, som ikke kan reduceres Il objekIve fakta, men som opleves gennem vores 

kropslige engagement i verden (Heidegger, 1926). 

Eikeland (2008) videreudvikler denne differenIering ved at introducere sondringen mellem 

'praksis' og 'praxis'. 'Praksis' refererer Il de ruInemæssige, instrumentelle handlinger, som er 

orienteret mod specifikke mål og resultater. De^e kan ses som en form for 'onIsk' Ilgang Il 

kvalitet, hvor ledelsen fokuserer på målbare indikatorer. 'Praxis' derimod indebærer en refleksiv 

og eIsk dimension, hvor handlinger integrerer viden, eIk og værdier. Her opstår kvalitet som 

et udtryk for, hvordan ledere og medarbejdere engagerer sig med deres omgivelser på en 

meningsfuld måde. Det bliver derfor væsentligt også at arbejde med praxis-dimensionen i 

kvalitetsarbejdet for i sidste ende at kunne udvikle børnenes oplevelse af samhørighed. 

  

RuIner som en strategisk ressource 

DisInkIon ml. 'praksis' og 'praxis' udgør en unik strategisk ressource i 

kvalitetsudviklingsprocesser, fordi ledere får mulighed for at aflæse fx ruIner som et løbende 

bidrag Il insItuIonens svære balance ml. målbare og refleksive praksisformer. RuIners 

strategiske potenIale har været belyst af især Feldman og Pentland (2003), Feldman (2015) og 

Jazabkowski, Bednarek & Spee (2016). Ifølge Feldman og Pentland (2003) er ruIner mere end 

blot automaIserede vaner; de repræsenterer dynamiske processer, der kan skabe og 

transformere organisatoriske praksisser. RuIner består af en 'ostensiv' dimension, som er den 

fælles forståelse af ruInen, og en 'performaIv' dimension, som er den konkrete udførelse af 

ruInen i praksis. 

I dagIlbud handler den ostensivt orienterede dimension om de fælles forståelser af, hvordan 

ruIner bør udføres, såsom overgangssituaIoner og daglige akIviteter. For eksempel kan 

personalet have en fælles forståelse af, at målIder skal være en rolig stund, hvor børnene sidder 

ned og får mulighed for at spise i fred og ro. Den performaIve dimension handler derimod om, 

hvordan disse ruIner udføres i praksis, og hvordan de Ilpasses de specifikke behov og 

kontekster, der opstår i interakIonen med børnene. For eksempel kan personalet i praksis 

vælge at Ilpasse målIdsruInen, hvis et barn har brug for ekstra stø^e Il at sidde sIlle, eller 
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hvis en gruppe børn har særligt meget energi og derfor har brug for en kort leg, inden målIdet 

starter. 

Sammen med disInkIonen 'praksis' og 'praxis' kan det teoreIske perspekIv på ruIner styrke 

insItuIonens strategiske udvikling. Ved at skelne mellem det målbare og det kropsligt erfarede, 

kan vi se kvalitet ikke blot som en række målopfyldelser, men som noget, der også eksisterer i 

de relaIonelle og kontekstuelle møder i hverdagen. Det stø^er de professionelles evne Il at 

Ilpasse og udføre ruIner på en måde, der fremmer kvaliteten i hverdagen. 

RuIner fungerer som en strategisk ressource ved at integrere både den ostensivt og 

performaIvt orienterede dimensioner, hvilket giver de professionelle mulighed for at balancere 

mellem standarder og fleksibilitet. Ved at forstå og anvende ruIner som en dynamisk proces 

kan medarbejdere i dagIlbud ikke blot udføre handlinger, men også fortløbende Ilpasse dem 

Il børnenes behov og hverdagens kompleksitet. Dermed skabes en helhedsorienteret Ilgang 

Il kvalitetsudvikling, hvor de strategiske valg omkring praksis understø^er et miljø, der 

fremmer børnenes trivsel og læring i en meningsfuld og engageret kontekst. 

Opsamlende kan vi sige, at kombinaIonen af ruInebegreber med begreberne fra 

fænomenologien, herunder 'Ilstedeværen' og den ontologiske differenIering, samt 

sondringen mellem 'praksis' og 'praxis', giver os et mere nuanceret perspekIv på 

kvalitetsudvikling i dagIlbud. 

  

'Building' og 'Dwelling' i ledelsesarbejdet 

De to forrige afsnit har vist, hvordan vi kan beskrive randzoner af insItuIonens 

kvalitetsudvikling ved at fokusere på ruIner som to-dimensionelle (Feldman, 2013) 

praksisformer (Eikeland, 2008). I den sidste del af analysen vil vi kny^e ovenstående Il 

perspekIv på kvalitet Il en mere ledelsesorienteret begrebspar. Det drejer sig om 'building' og 

'dwelling', der inden for SAP anvendes som beskrivelse for to ledelsesIlgange Il strategi.  

'Building' handler om at etablere strukturer og processer, der sikrer, at insItuIonen kan fungere 

effekIvt og opfylde formelle mål (Chia & Holt, 2009). De^e omfa^er planlægning, 

kvalitetskontrol og implementering af standarder, som dagIlbudslederne o`e må forholde sig 
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Il i deres daglige arbejde. 'Building' indebærer en mere kogniIv og målorienteret Ilgang Il 

ledelse, som o`e dominerer i de formelle diskussioner om kvalitet. 

'Dwelling' derimod repræsenterer en mere situeret og refleksiv ledelsesIlgang, hvor fokus er 

på at Ilpasse sig de konkrete forhold og behov, der opstår i øjeblikket (Chia & Rasche, 2015). 

Denne Ilgang indebærer en opmærksomhed på de æsteIske og kropslige aspekter af arbejdet 

i dagIlbud, hvor ledelse bliver Il en form for praksisnær responsivitet. 'Dwelling' kræver, at 

lederen ikke kun forstår de formelle krav, men også de subIle nuancer i samspillet mellem børn, 

forældre og pædagoger. Denne form for ledelse er essenIel for at skabe en kultur, hvor ruIner 

ikke kun ses som tekniske procedurer, men som en måde at understø^e børns udvikling og 

trivsel på. 

  

RuIner som kropsligt situaIonsforankrede praksisser – en teori om de intuiIve aspekter af 

det professionelle samarbejde 

Vi kan se ovenstående teoreIske perspekIver på strategi og kvalitetsudvikling som en 

ledelsesteore.sk ramme. Den ledelsesteoreIske ramme kan være vanskelig at forfølge, hvis ikke 

ledelsen har et sprog for de typer af samarbejde, der styrker de subIle nuancer af samspillet 

ml. professionelle og børn. Vi foreslår derfor at supplere feltet SAP med en teoreIsk forståelse 

af samarbejde omkring ruIner som kropsligt situerede praksisser. Praksisser, der i sidste ende 

skal forbinde insItuIonens værdier (personalet) med børnenes oplevelser. 

Inspireret af Merleau-Ponty (1956) og Leder (1990) kan vi beskrive samarbejdet omkring 

ruIner som en kropslig praksis. I analysen viser vi, hvordan professionelles opfa^elser og 

praksisser for samarbejde udgør variaIoner af kropslige færdigheder og eksperIse. Vi foreslår 

i forlængelse af Merleau-Ponty (1956), Leder (1990), Fuchs & De Jaeger (2009) og Ravn (2014) 

at undersøge kompetencen Il at gennemføre ruIner ved at sondre mellem refleksive og før-

refleksive, intuiIve former for kropsbevidsthed.  

Det kropslige blik for samarbejdet omkring ruIner kan styrke udviklingen af en mere formel 

refleksionsramme for de typer af samarbejde, der foregår i den såkaldte randzone af 

insItuIonens kvalitetsforståelse. De^e kan styrke ledelsen i at balancere ml. kogniIve, 
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formålsre^ede Ilgange (‘building’) og mere nærværende, situerede Ilgange (‘dwelling’). En vej 

Il at arbejde med randzonen via en teori om, hvad eksperIse er i den givne situaIon.  

  

 

  

Vi vil derfor beskrive de former for eksperIse, der er forbundet Il det at styrke denne 

vanskelige balancer. 

  

Bevægelsesfælleshed og eksperIse 

Netop fænomenologien (Heidegger; 1927, Merleau-Ponty; 1956, Fuchs; 2018, Fuchs & De 

Jaeger; 2009) gør det muligt at beskrive de former for eksperIse, som vi søger her. Med 

fænomenologien bliver ruIner et krops-eksistenIelt fænomen; det er mennesker og kroppe, 

der konsItuerer ruInen. 

EksperIse og samarbejder handler i de^e perspekIv om, hvordan de professionelle 

koordinerer deres handlinger og intenIoner i ruInen. Den professionelles koordinaIon kan i 

forlængelse af De Jaegher og Di Paolo (2007) ses som en ikke-Ilfældig koordinaIon af to eller 

flere systemer i gang med at forbinde sig. Inspireret af Heidegger (‘onIske’ og det ‘ontologiske’) 

skelner de mellem koordinaIon Il et objekt (typisk et værktøj) og koordinaIon med et andet 

subjekt. 

Koordina.on .l omfa^er for eksempel, hvordan barnet i dagIlbuddet relaterer Il og sanser 

legepladsens terræn gennem løbecyklen, eller hvordan pædagogen sanser og former sandet 
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med legetøjsskovlen. Koordina.on med omhandler den måde, hvorpå den meningsfulde 

forbindelse mellem percepIon og handling involverer en anden agent—for eksempel en anden 

pædagog eller en mor, der sidder i garderoben. Koblingen Il objekter — som legetøjsskovl —

kan betragtes som relaIvt staIsk, mens koblingen mellem to forbundne aktører vil være 

kendetegnet ved en Ilstand af konstant forandring med ski`ende sociale dynamikker og 

personlige følelser involveret. 

Vi kan se både legetøjsskovlen og moren i garderoben som udvidede aspekter af pædagogens 

og lederens kropslige praksis. Men fænomenologisk set vil vi hævde, at de to typer af koblinger 

har forskellige dynamikker med hver deres betydning for det professionelle samarbejde. De 

Jaeghers pointe er, at vores evne Il at koordinere med andre er fundamental for sociale 

processer, og at det fungerer på et før-refleksivt niveau (De Jaegher, 2008; De Jaegher & Di 

Paolo, 2007; Fuchs & De Jaegher, 2009). 

De^e før-refleksive niveau er frugtbart i arbejdet med kvalitet som randzonefænomen: Den 

professionelles opmærksomhed formes af den interakIon, som hun/han deltager i, og det sker 

o`e på måder, der ligger uden for deres bevidste opfa^else. Det vil sige: det strategiske arbejde 

består i at arbejde med de professionelles opmærksomhed på en måde, der gør randzonen 

synlig og formbar. Den kropslige forståelse af samarbejde og eksperIse finder på denne måde 

vej Il dagIlbudslederens refleksionsramme.  

I studiet fandt vi, at det strategiske arbejde omkring ruIner består i at håndtere de mange 

fluktuaIoner af synkrone, asynkrone forløb og ind-i-mellem-Ilstande, der opstår i hverdagen, 

og at samtalen om kvalitet derfor også er en samtale om, hvordan et kropsligt aspekt af 

samarbejdet bidrager Il at overføre de mange fluktuaIoner Il noget stabilt (fx i betydningen 

at skabe en rolig overgang mellem to akIviteter eller møde børnene på en responsiv og 

inviterende måde). 
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Sammenfatning: En ontologi for strategisk kvalitetsudvikling i dagIlbud 

Den præsenterede fænomenologiske ramme viser, at dagIlbudsledernes strategiske arbejde 

med kvalitet ikke blot handler om at implementere formelle standarder, men om at genskabe 

en opmærksomhed på de former for kropslig koordina.on og eksper.se, der udspiller sig i de 

daglige ruIner. Den ontologiske forståelse af ledelsesdimensionen kan give ledere mulighed for 

at arbejde strategisk med kvalitetsudvikling ved at integrere viden om de kropslige, relaIonelle 

og kontekstuelle aspekter af ruIner. 

Ved at anvende teorier om ruIner som en kropsligt situerede samarbejdsprocesser, hvor 

performaIve og ostensivt orienterede elementer sammenfle^es, kan vi beskrive, hvordan 

ruIner kan fungere som strategiske ressourcer i kvalitetsarbejdet. Det teoreIske perspekIv 

giver mulighed for at udvikle en mere helhedsorienteret Ilgang Il strategisk ledelse og 

kvalitetsudvikling. En Ilgang, der anerkender vigIgheden af både formelle strukturer og 

situerede praksisser i dagIlbud. 

  

Præsenta/on af analysestrategi og metode 

Undersøgelsen er baseret på et kvalitaIvt casestudie af et dagIlbud i Region Sjælland, der er 

udvalgt på baggrund af sin høje score i proceskvalitet (Tilsyn, 2024). Valget af casen er moIveret 

af ønsket om at undersøge, hvordan kvalitet forstås og prakIseres i et dagIlbud, der allerede 

har etableret sig som et best pracIce-eksempel inden for feltet. Fokus i studiet er på at udvikle 

et sprog for det samarbejde omkring ruIner, der styrker lederens mulighed for at arbejde med 
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kvalitetsudvikling gennem den såkaldte randzone. Casestudiet giver mulighed for at undersøge 

de komplekse sammenhænge mellem ruIner, kropslig koordinaIon og ledelsens strategiske 

muligheder i en konkret kontekst (Yin, 2018). 

  

Dataindsamling 

Dataindsamlingen foregik over en periode på seks måneder i 2024. I denne periode blev der 

indsamlet flere typer af data med henblik på at opnå forståelse af de daglige praksisser i 

dagIlbuddet: 

Interviews og fokusgruppeinterviews: Der blev gennemført 3 semistrukturerede interviews 

med ledelse og pædagogisk personale, samt 2 fokusgruppeinterviews med 

personalegrupperne. Da vi i undersøgelsen er optaget af at beskrive eksperIse som et eIsk 

situeret fænomen, har vi udvalgt personalet på baggrund af at de har arbejdet sammen i mere 

end 5 år og scorer højt i Ilsynets kategori, proceskvalitet. Interviews blev Ilre^elagt for at 

belyse de professionelles opfa^elser af ruIner og deres erfaringer med samarbejde og kropslig 

koordinaIon i hverdagen. Interviewguiden indeholdt spørgsmål om, hvordan ruIner opleves i 

dagligdagen, hvordan medarbejderne navigerer i de udfordringer, der kny^er sig Il ruInerne, 

og hvordan ledelsen kan understø^e denne praksis. 

ObservaIoner og feltnoter: ObservaIonerne gennemførte vi på de mest ruIneprægede 

Idspunkter af dagen. Særligt garderobesituaIoner og overgange mellem akIviteter. I alt 

udførte vi 10 Imers deltagende observaIon, der blev dokumenteret i feltnoter. Fokus i 

observaIonerne var på kropslig interakIon, bevægelsesmønstre og uformel koordinering 

mellem medarbejderne og ml medarbejdere og børn - især i overgangs- og ruInesituaIoner. 

Dokumentanalyse: Vi analyserede også Ilsynsrapporter som baggrund for studiets fokus. 

De^e bidrog Il hypotesen om at forbindelsen ml. kvalitet og ruIner sjældent blev taget op. 

  

Analysestrategi 

Vi har opdelt analysen i tre dele: I Analyse 1 kortlægger vi, hvordan professionelle opfa^er 

hverdagens ruIner. Det vil sige; hvordan balancerer de forskellige ruIner ml. den ostensive og 
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performaIve dimension i hverdagen (Pentland & Feldman, 2003; Feldman, 2015), og hvilke 

strategiske udfordringer giver de^e. Formålet med denne del af analysen er at etablere et 

strategisk pejlemærke for det at arbejde med kvalitet i hverdagen – en afsøgning af randzonen 

som empirisk fænomen.  

I Analyse 2 spørger vi, hvordan personalets koordinaIon kan bidrage Il at omplacere 

randzonen i det hierarki, der afspejler insItuIonens kvalitetsforståelse. Her bruger vi 

fænomenologien (Merleau-Ponty, 1956, Leder, 1990; Fuchs & De Jaeger 2009; De Jaegher, 

2008; De Jaegher & Di Paolo 2007; Ravn, 2014) Il at beskrive eksperIse og koordinaIon som 

kropslige praksisser.  

I del 3 af analysen perspekIverer vi de to analyser og fremhæver de ledelsesmæssige 

implikaIoner, som de kan have. Her vender vi Ilbage Il ledelsesteoreIske begreber 

som 'building vs. dwelling' (Chia & Holt, 2006), 'praksis' vs. 'praxis' (Eikeland, 2008) og balancen 

ml. ruInens normaIve og performaIve sider (Pentland & Feldman, 2003; Feldman, 2000). 

Vi har læst data gennem en fænomenologisk inspireret Ilgang, som beskrevet ovenfor. Fokus 

har derfor været på at forstå de oplevelser og betydningsstrukturer, der kny^er sig Il 

medarbejdernes praksis i ruInerne (van Manen, 1990). Analysestrategien bestod af følgende 

trin: Kodning og temaIsk analyse 

Til analysen anvendte vi en abdukIv Ilgang, hvor vi gennem en iteraIv proces integrerede 

teoreIske rammer og empiriske indsigter for at skabe nye forståelser af data. Tilgangen gjorde 

det muligt både at anvende eksisterende teoreIske begreber og lade uforudsete temaer opstå 

fra data. 

TeoreIske rammer som analyIsk udgangspunkt 

Vi begyndte med en dedukIv kodning baseret på teoreIske begreber som "praksis vs. praxis," 

"building vs. dwelling,", "kropslig koordinaIon", ”bevægelsesfælleshed”. Disse begreber 

fungerede som analyIske linser, der hjalp med at idenIficere og strukturere mønstre i 

materialet. Eksempelvis blev handlinger, der reflekterede strategisk Ilpasning i praksis, læst ind 

i begreber som "building" og "dwelling" og ”bevægelsesfælleshed”. 
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Empirisk kodning og fremkomsten af nye temaer 

I den indukIve del af analysen Illod vi, at temaer opstod direkte fra data uden forudgående 

rammesætning. De^e inkluderede eksempelvis begreber som "tyngdefelter i praksis," der blev 

idenIficeret gennem observaIoner af medarbejdernes bevægelsesmønstre og placeringer i 

rummene. Disse temaer repræsenterede ikke blot dataens overflade, men pegede på dybere 

dynamikker i praksis. 

IteraIv integraIon af teori og empiri 

Gennem en iteraIv proces blev de empiriske temaer og teoreIske begreber gensidigt 

informeret og revideret. For eksempel blev "tyngdefelter" i praksis koblet Il begreberne 

"praxis" og "kropslig intuiIon," hvilket førte Il en mere nuanceret forståelse af, hvordan 

medarbejderne skaber stabilitet og struktur i komplekse ruIner. Denne proces er karakterisIsk 

for abdukIv analyse, hvor nye forbindelser mellem teori og empiri løbende udvikles. 

Ved at anvende en abdukIv Ilgang sikrede vi, at analysen både forankrede sig i empirien og 

bidrog Il at udvide og konkreIsere teoreIske perspekIver på kvalitet i pædagogisk praksis. 

De^e har bidraget Il et sprog for ruIner som en strategisk ressource. 

IdenIfikaIon af fælles erfaringer 

Med afsæt i en fænomenologisk analysemetode søgte vi at afdække fælles erfaringer og 

opfa^elser blandt personalet for at idenIficere dybere, før-refleksive niveauer af kropslig viden. 

Personalet beskrev o`e deres praksis som præget af en intuiIv fornemmelse for børnenes 

behov i ruInesituaIoner – en form for "mærken," der afspejler en indlejret kropslig erfaring, 

som styrer deres handlinger i komplekse og dynamiske hverdagssituaIoner. 

ObservaIoner fra overgangssituaIoner, som fx garderobesituaIoner, viste, hvordan personalet 

intuiIvt placerer sig strategisk i rummet for at skabe ro og struktur. For eksempel, når 

pædagoger beskrev, hvordan de intuiIvt "mærker" børnenes behov i ruInesituaIoner, blev 

disse udtalelser kodet og fortolket som udtryk for en indlejret kropslig erfaring i det daglige 

arbejde. Et andet eksempel er en medarbejder, der forklarede, hvordan de "ved, hvor man skal 

være, for at børnene falder Il ro," hvilket fremhæver deres evne Il at stabilisere komplekse 

situaIoner uden behov for verbal koordinaIon. De^e blev fortolket som udtryk for en 
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performaIv dimension af ruInerne, hvor personalets kropslige erfaring akIveres for at 

opretholde en rolig atmosfære.  

Begrebet "tyngdefelter" blev anvendt Il at forstå, hvordan medarbejdernes kropslige 

Ilstedeværelse i bestemte fysiske posiIoner skaber stabilitet. Et eksempel var en medarbejder, 

der beskrev, hvordan de ved at placere sig strategisk mellem børnene hjælper dem med at 

navigere i overgangssituaIoner. En særlig nuance af de^e fremkom i observaIoner af 

medarbejdernes evne Il at synkronisere deres handlinger med hinanden. En medarbejder 

beskrev samarbejdet som "nærmest i sync," hvor handlingerne intuiIvt koordineres uden 

behov for eksplicit kommunikaIon. Denne praksis blev konceptualiseret som 

"bevægelsesfælleshed," hvor medarbejdernes før-refleksive kropslige opmærksomhed 

understø^er en smidig håndtering af ruIner og sikrer børnenes tryghed. 

Disse empiriske fund blev koblet Il teoreIske begreber som praxis og før-refleksiv kropslig 

viden. ObservaIonerne blev læst gennem Feldmans teori om ruIners performaIve 

dimensioner, som fremhæver, hvordan ruIner kan Ilpasses dynamisk Il den givne kontekst. 

Personalets intuiIve handlinger og strategiske placeringer blev tolket som udtryk for kropsligt 

forankrede praksisser, der balancerer mellem det performaIve og det normaIve i hverdagen. 

Denne Ilgang sikrede, at analysen ikke blot dokumenterede handlingerne, men også 

indfangede de subIle kropslige og relaIonelle dynamikker, der udspiller sig i praksis. Dermed 

blev de før-refleksive niveauer af kropslig viden lø`et frem som en central dimension i 

forståelsen af kvalitet i pædagogisk praksis. 

Den fænomenologiske analysemetode bidrog Il at udvikle en fortolkningsramme for 

personalets fælles erfaringer og opfa^elser og gjorde det muligt at afdække før-refleksive 

niveauer af kropslig viden. Ved en grundig gennemgang og sammenligning af disse erfaringer 

kunne vi idenIficere fælles træk og mønstre i måden, personalet arbejder med ruIner. 

Analysen tog udgangspunkt i empiri, men blev samIdig guidet af en overordnet teoreIsk 

forståelse, der hjalp med at konceptualisere og organisere temaerne.  

Ved at kombinere empirisk observaIon med teoreIsk fortolkning kunne vi nuancere analysen 

og skabe en forståelse af, hvordan ruIner fungerer som strategisk ressource i ledelsesarbejdet. 
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EIske overvejelser 

Undersøgelsen blev gennemført med respekt for deltagernes anonymitet og fortrolighed. Alle 

deltagere gav informeret samtykke Il at deltage, og data blev anonymiseret for at sikre, at ingen 

enkeltpersoner kunne idenIficeres. Et særligt hensyn blev taget Il børnenes perspekIver, idet 

observaIonerne primært fokuserede på de professionelles handlinger og samarbejde, og kun 

indirekte relaterede Il børns interakIoner. 

Den metodiske Ilgang gav os et nuanceret indblik i, hvordan kropslig eksperIse og ruIner 

bidrager Il kvalitetsarbejdet i dagIlbud. Det fænomenologiske perspekIv muliggør en 

forståelse af de intuiIve og før-refleksive praksisser, der ligger Il grund for dagligdagen, og viser, 

hvordan ledere kan navigere i spændingsfeltet mellem formelle mål og praksisnære 

kvalitetsdimensioner. 

  

Analyse 1 

Det første fokus fra vores læsning af interviews med personale og ledelse handler om de 

professionelles opfa^else af, hvordan og hvilke ruIner, der har indflydelse på 

kvalitetsudviklingen i insItuIonen. Vi læser de indsamlede interviews med en særlig interesse 

for de ruIner, der udgør en randzone i kvalitetsudviklingsarbejdet. De^e fordi vi har en 

hypotese om, at disse ruIner udgør et uudfoldet potenIalet i arbejdet med kvalitet (jf. 

balancen ml. ostensive og performaIve aspekter af hverdagens ruIner).  

  

Kompakte ruIner – en randzone 

Interviewmateriale og dokumenter fra insItuIonen viser, at personale og ledelse arbejder med 

to typer af ruIner. Den første type beskriver de som formelle læringsakIviteter eller 

overgangsprocesser. Disse ruIner er grundlæggende kendetegnet ved at understø^e 

dagIlbuddets formelle formål. Personalet taler i denne forbindelse om ruIner, hvor det enkelte 

barn fx skal videre fra de enkelte stuer, og hvordan det enkelte barn bliver gjort klar Il 

overgangen Il grundskolen. Disse ruIner opnår både i samtalen med leder og i interviews med 

personalet en dominerende status i relaIon Il den samlede kvalitetsforståelse. Fx udtaler 

lederen “... det er et vigIgt led i kvalitetsarbejdet, at vi i løbet af årshjulet får talt om disse 
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ruIner...”. Personale og ledelse har nemt ved at pege på formelle processer i samarbejdet 

omkring disse ruIner. Pladsen i årshjulet indikerer, at disse ruIner har en privilegeret plads i 

det hierarki, der kendetegner kvalitetsopfa^elsen i insItuIonen. 

Ved siden af disse ruIner eksisterer der i interviewmaterialet en række opfa^elser af andre 

ruIner, der sjældent behandles via formelle samtaler eller udviklingsprocesser i insItuIonen. 

Som en medarbejder udtaler:“...dem taler vi ikke så meget om...andet end når noget ligesom 

sIkker for meget ud....eller en af os oplever noget dumt rent fagligt...”. Disse ruIner beskrives 

som overgange og prakIske foranstaltninger i hverdagen. Det kan være, når børnene skal fra 

stue Il legeplads via garderobe osv.  

I interviewmaterialet beskriver personale og ledelse disse ruIner som ‘kompakte ruIner’, tæ^e 

ruIner’ og ‘løse ruIner’ (de bruger alle tre betegnelser i de forskellige interviews). Disse 

empiriske temaer udtrykker en erfaring hos de professionelle og ledelsen. Erfaringen handler 

om begivenheder, der involverer mange børn “...og flere mulige dagsordener...”, som en siger. 

Det vil sige; mange børn på lidt plads og/eller, at der er flere overlappende ruIner integreret i, 

hvad der Ilsyneladende ligner en enkelt ruIne. Personalet oplever de kompakte ruIner som et 

kompleks af Idslige forskydninger og sociale hensyn. Her opstår o`e meget asynkrone forløb 

og ind-i-mellem-Ilstande. Det kan fx være børn på vej i hver deres retning, samIdig med en 

forælder, der dukker op med et ønske om at vende nogle forhold. 

Disse ruIner udgør et centralt strategisk tema for kvalitetsudvikling i hverdagen, fordi de 

erfares som begivenheder, hvor pædagogens faglighed udspændes og akIveres på en særlig 

sensiIv måde “...her skal vi være flere steder på én gang...”, “...ja, det er o`e de kompakte 

ruIner, hvor jeg ikke synes at vi gør det godt nok...”.  

I interviewmaterialet træder de kompakte ruIner ikke frem på samme privilegerede plads i 

kvalitetsforståelsen, som de ruIner, der lå tæ^ere på kogniIvt funderede formål. Vi kan se dem 

som en randzone i det fortløbende kvalitetsarbejde: her opstår et potenIale i kvalitetsarbejdet, 

fordi ruIne/randzone både udstrækker personalet faglighed og samIdig falder uden for et 

formelt fokus på evaluering af samarbejdet omkring de kompakte ruIner:  

“...det kan være svært, når der skal ske så meget på kort Id”/”...når jeg kommer hjem så kan 

jeg godt sådan tænke...argh...den der situaIon, der var vi ikke så skarpe på det der blev sagt (af 

et barn, red.)...” 
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Citatet viser, at randzonen også sæ^er sig i personalet, som en oplevelse af uIlstrækkelighed. 

De kompakte ruIner opleves som en dominerende barriere for at skabe en meningsfuld 

kontakt med barnet:  

“...det sker at jeg overhører eller ikke får modtaget et barn på den måde, som jeg egentlig 

ønsker mig i de situaIoner...det kan være svært at vende Ilbage Il senere, da det er sådan...lige 

nu...at barnet åbner om en oplevelse eller sådan...det kan ærgre mig...selv når jeg har fået 

fri...de ruIner er sådan meget tæ^e på en måde”. 

  

Opsummering 

Analysen viser, at insItuIonens ruIner kan opdeles i to kategorier: formelle lærings- og 

overgangsruIner, der understø^er insItuIonens officielle mål og har en central plads i den 

samlede kvalitetsforståelse, samt de "kompakte ruIner," der udgør en randzone i 

kvalitetsarbejdet. De formelle ruIner prioriteres af både personale og ledelse, hvilket fx 

reflekteres i deres plads i årshjulet og den formelle dialog, der omgiver dem. Modsat opleves 

de kompakte ruIner – dagligdags overgangssituaIoner og prakIske foranstaltninger med flere 

samIdige dagsordener – som komplekse og udfordrende, da de o`e kræver, at personalet 

jonglerer mange hensyn og Idslige forskydninger på én gang. Personalet beskriver disse ruIner 

som både udma^ende og nødvendige for hverdagen, men samIdig som en barriere for 

meningsfuld kontakt med børnene. Mens de kompakte ruIner sjældent er i fokus i 

kvalitetsudviklingsarbejdet, rummer de et uudny^et potenIale, da de skaber udfordringer for 

personalet og deres faglighed.  

Analysen peger således på, at kvalitetsudviklingen i insItuIonen kunne styrkes ved at inddrage 

disse ruIner mere formelt og systemaIsk i arbejdet med at skabe et mere nuanceret fokus på 

dagligdagens praksis.Med Eikelands ‘praksis’ og ́ praxis´ (Eikeland, 2008) kan vi se insItuIonens 

ruIner som to forskellige praksisformer, der skaber et spændingsfelt i det professionelle 

arbejde.. Spændingsfeltet afspejles i insItuIonens håndtering af ruIner, som kan forstås 

gennem Feldman og Pentlands (2003) begreber om den ostensive og performaIve dimension. 

Den ostensive dimension refererer Il de formelle forståelser og målsætninger, som 

insItuIonen Ilskriver ruInerne. Et eksempel er overgangsprocesser, der understø^er 

børnenes udvikling mod skolestart. Her kny^es ruInerne direkte Il insItuIonens officielle 



www.lederliv.dk  19 

kvalitetsforståelse, og ledelsen vægter disse ruIner i planlægningen og udviklingssamtaler, 

såsom i insItuIonens årshjul. På denne måde baserer insItuIonens kvalitetsopfa^else sig på 

den progression, som de enkelte ruIner sigter mod at fremme. 

Den performaIve dimension derimod handler om, hvordan personalet udfører og Ilpasser 

ruInerne i praksis, især når de står over for udfordringer i tæ^e og komplekse ruIner 

(randzonen). Personalet beskriver, hvordan disse ruIner kræver en særlig opmærksomhed og 

nærvær, fordi de indebærer samIdige hensyn Il flere dagsordener og børnenes 

forskelligartede behov. De^e skaber et behov for konstant justering, hvor personalet skal 

balancere nærvær med evnen Il at navigere i komplekse, asynkrone situaIoner. Den 

performaIve Ilpasning bliver en udfordring, da de tæ^e og Idskrævende ruIner e`erlader 

begrænset rum Il at opsamle erfaringer og reflektere over praksis. 

Eikelands (2008) skelnen mellem 'praksis' og 'praxis' er anvendelig Il at forstå denne spænding. 

'Praksis' beskriver de ruInemæssige, målre^ede handlinger, der opstår inden for rammerne af 

de formelle, ostensive mål. De^e afspejler sig i de formaliserede samtaler om ruIner som 

overgange og læringsmål. 'Praxis' udgør derimod de øjeblikke, hvor personalet må navigere 

eIsk og refleksivt i det komplekse felt af relaIoner og situaIoner, der opstår under de kompakte 

ruIner. Her kræves det, at de formår at skabe meningsfulde forbindelser Il børnene på trods 

af de strukturelle udfordringer. 

De kompakte ruIner, der sjældent adresseres i formelle udviklingsprocesser, udgør derfor en 

'randzone' i kvalitetsarbejdet. De^e er et område, hvor ledelsen har mulighed for at skabe 

bedre balance mellem de ostensive og performaIve aspekter af ruInerne ved at give plads Il 

refleksion over de daglige udfordringer. De^e kan styrke overgangen fra en teknisk-raIonel 

'praksis' Il en mere refleksiv 'praxis', som fremmer kvaliteten i det pædagogiske arbejde. 

Før vi præsenterer en række Ilgange Il at arbejde med denne balance, vil vi gå et skridt videre 

i forhold Il at beskrive de intuiIve rammer for samarbejdet, som denne Analyse 1 tegner et 

billede af. 
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Analyse 2 – Bevægelser og kropslig sensi/vitet som samarbejdseksper/se 

Analyse 2 uddyber, hvordan personalets intuiIve samarbejde i dagIlbud bidrager Il at 

balancere de ostensive og performaIve dimensioner af kompakte ruIner. Fokus ligger her på 

den kropslige sensiIvitet, der muliggør denne balance og understø^er kvaliteten i hverdagen. 

Gennem tre empiriske kodningstemaer—bevægelsesfælleshed, samarbejdets 

tyngdefelter og balancen mellem ak.vitet og recep.vitet—belyser analysen, hvordan 

personalets bevægelseseksperIse spiller en central rolle i at styrke dagIlbuddenes praksis. 

  

Bevægelsesfælleshed 

Bevægelsesfælleshed refererer Il den tavse, kropslige koordinaIon, der præger samarbejdet 

mellem medarbejdere. Det handler om at fornemme og respondere på kollegernes 

handlinger uden eksplici^e instrukIoner. Som en medarbejder forklarer: 

"Jeg kan fx sidde sIlle og ligesom mærke på mine kolleger, at når de gør sådan, så dækker jeg 

ind ved at gå lidt rundt." 

  

 

  

Denne fælles kropslige opmærksomhed er udviklet gennem erfaring og konInuerlig praksis i 

de kompakte ruIner. En anden medarbejder beskriver: 

"Man mærker på børnene og på hinanden, hvad der skal Il – det ligger ligesom i lu`en." 
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I denne praksis udtrykkes en form for kropslig intuiIon, der synes at styrke samarbejdet 

omkring fx øget nærhed i hverdagen. Medarbejderne Ilpasser deres handlinger Il hinanden 

og Il situaIonens behov, hvilket skaber en fleksibilitet, der understø^er kvaliteten i ruInerne. 

TeoreIsk kan de^e forstås gennem Ravn (2014) og Fuchs & De Jaegher (2009), der beskriver, 

hvordan kroppen i sociale interakIoner fungerer som et perifert og responsivt organ. Når 

personalet fornemmer hinandens bevægelser og intuiIvt justerer deres egne, opstår der det, 

Ravn kalder bevægelsesfælleshed—en dynamik, hvor individuelle handlinger styrker kollekIv 

praksis. Denne dynamik er essenIel for at håndtere kompleksiteten i kompakte ruIner, hvor 

Idspres og mangeartede krav er normen. 

  

Samarbejdets tyngdefelter 

Tyngdefelter refererer Il de fysiske og sociale steder, hvor medarbejdere strategisk placerer sig 

for at stø^e ruInerne. Disse placeringer justeres løbende og Ilpasses rummets dynamik, 

børnenes behov og kollegernes bevægelser. En medarbejder beskriver: 

"Nogle gange er vi nødt Il at bevæge os rundt for at skabe ro, mens andre bliver siddende med 

børnene." 

Tyngdefelterne opstår som en naturlig konsekvens af ruIner, der kræver hurIge ski` mellem 

nærværende interakIon og mere overordnet koordinering. Et eksempel er 

garderobesituaIonen, hvor medarbejderne posiIonerer sig på en måde, der både styrer 

børnenes bevægelser og skaber en følelse af struktur i overgangen. Som en medarbejder siger: 

"Vi ved, hvem der skal stå hvor, og hvordan vi bedst kan skabe ro, selv når det hele er lidt 

kaoIsk." 

Denne intuiIve placering og bevægelse afspejler en kropslig eksperIse, der hjælper med at 

håndtere de fluktuaIoner og asynkrone processer, som opstår i komplekse ruIner. Ifølge Fuchs 

& De Jaegher (2009) kan disse bevægelser forstås som interakIve processer, hvor fysisk 

Ilstedeværelse bliver en nøglefaktor i at genopre^e balance i situaIonen. Tyngdefelterne er 

således ikke blot funkIonelle posiIoner, men også sociale ankre, der stabiliserer ruInerne og 

fremmer kvaliteten i interakIonerne. 
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Balancen mellem akIvitet og recepIvitet 

Samarbejdet mellem medarbejderne karakteriseres af en vekselvirkning mellem akIv handling 

og recepIv opmærksomhed. Når ubalancer opstår—fx i overgangsruIner som garderoben—

akIveres medarbejdernes kropslige opmærksomhed for at genfinde balancen. En medarbejder 

beskriver: 

"Man mærker, når gruppen ikke helt er Il stede sammen—så må vi justere og skabe ro." 

Denne intuiIve justering er o`e subIl og kræver en sensiIvitet over for både kollegernes og 

børnenes bevægelser. Når denne balance opnås, kan der opstå særlige øjeblikke af 

synkroniseret samspil, som lø`er interakIonen ud af ruInen og giver den en spontan og 

flydende kvalitet. En medarbejder forklarer: 

"Nogle gange bliver de stunder Il noget særligt—som om øjeblikket får sit eget liv." 

Denne proces kan forstås gennem Fuchs & De Jaegher (2009), der beskriver, hvordan 

interakIve processer konstant ski`er mellem forskellige stadier af koordinaIon. Disse 

svingninger mellem akIvitet og recepIvitet gør det muligt for personalet at håndtere både 

forudsigelige og uforudsigelige elementer i deres arbejde. Det er i denne vekselvirkning, at 

personalets samarbejde bliver mere end blot en koordineret indsats—det bliver en dynamisk 

proces, der skaber værdi for både børn og voksne. 

  

Opsummering 

Analyse 2 demonstrerer, hvordan personalets kropslige sensiIvitet og intuiIve samarbejde kan 

genskabe balancen mellem de ostensive og performaIve dimensioner af kompakte ruIner. 

Bevægelsesfælleshed, tyngdefelter og balancen mellem akIvitet og recepIvitet fremhæves 

som nøgleaspekter i at forstå, hvordan personalet navigerer i komplekse og krævende 

situaIoner. 
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Denne form for sensiIvt, kropsligt samarbejde understø^er ikke blot kvaliteten i ruInerne, men 

bidrager også Il at skabe en fleksibilitet og robusthed i organisaIonen. Ved at fokusere på disse 

dynamikker kan ledere i dagIlbud arbejde med at styrke randzonerne i insItuIonernes 

kvalitetsforståelse og dermed skabe mere sammenhæng mellem struktur og praksis. 

Nedenstående model opsummerer de to analyser i sin helhed: 

  

 

  

Vi kan i det følgende afsnit bruge modellen Il at skabe et overblik over de implikaIoner, den 

kan have for ledere af dagIlbud at arbejde med kvalitet i de former for randzoner, som vi har 

beskrevet i analysen. 
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Perspek/verende analyse - implika/oner for ledelse i arbejdet med kvalitet og 

ru/ner 

En central ledelsesmæssig udfordring i arbejdet med ruIner er at skabe en balance mellem 

"building" og "dwelling" – mellem planlagte, kogniIve akIviteter og mere situerede, kropsligt 

funderede processer. Personalets skelnen mellem kompakte og løse ruIner udgør en værdifuld 

intuiIv ramme, der kan vejlede ledelsen i at navigere mellem det normaIve og performaIve 

aspekt af ruInerne, samt mellem 'praksis' (målre^ede handlinger) og 'praxis' (refleksive 

Ilpasninger). Denne ramme kan fungere som feedback Il ledelsen om, hvordan 

hverdagsruIner balanceres mellem teknisk målre^ede akIviteter (‘building’) og mere kropsligt 

situerede Ilpasninger (‘dwelling’). 

  

Ledelse i randzonen - potenIalet 

De kompakte ruIner, som personalet finder udfordrende, kan betragtes som en randzone i 

arbejdet med kvalitetsudvikling. Her Ilpasser personalet sig fleksibelt i komplekse og 

Idskrævende situaIoner. Interviewene peger på, at disse ruIner o`e opleves som vanskelige i 

forhold Il at opretholde kvaliteten i det pædagogiske arbejde. Som en medarbejder 

bemærker: “Jeg tror, at vi nogle gange kommer .l at fokusere lidt for meget på at komme videre 

i ru.nen, når der bliver trængsel.” SamIdig fungerer de kompakte ruIner også som en 

mulighed for at udvikle og styrke personalets intuiIve eksperIse. 

  

Strategier for ledelse: styrkelse af 'Dwelling' 

For at styrke kvaliteten i hverdagen kan ledelsen fokusere på at give mere plads Il de kompakte 

ruIner i de formelle samtaler om kvalitetsudvikling. De^e kan inkludere at skabe rum for 

refleksion over udfordringerne i de kompakte ruIner og at se disse situaIoner som en mulighed 

for at forbedre ‘praxis’. Eksempelvis kan ledelsen udvikle træningsbaner (uddybes nedenfor), 

der fokuserer på de kropslige koordinaIoner og samarbejdsformer, som personalet allerede 

intuiIvt anvender i deres praksis. 
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Fra tavst samarbejde Il strategisk udvikling 

Personalets tavse samarbejdsformer i kompakte ruIner kan bruges som en strategisk reference 

for ledelsen Il at forbinde de kropslige erfaringer med de formelle rammer for 

kvalitetsudvikling. Ved at inddrage disse erfaringer i planlægningen kan ledelsen skabe en mere 

helhedsorienteret forståelse af kvalitet, hvor både ‘praksis’ og ‘praxis’ anerkendes som centrale 

elementer. De^e kan indebære en genforhandling af de formelle og normaIve rammer, så de 

bedre kan rumme de kropslige og situerede aspekter af hverdagsruInerne. 

  

Konkrete Iltag: træningsbaner som udviklingsredskab 

Udvikling af træningsbaner, der bygger på personalets erfaringer med intuiIve 

samarbejdsrammer, kan bidrage Il at styrke kvaliteten af de kompakte ruIner. 

Træningsbanerne kan fx bestå af undersøgende dialoger og simuleringer med henblik på at 

bevidstgøre/sprogligøre de før-refleksive ressourcer i samarbejdet. Det kunne være 

simulaIonsøvelser i garderobesituaIoner eller i overgange fra oprydning Il ny akIvitet. Ved at 

træne og bevidstgøre bevægelser og Idslige forskydninger, der karakteriserer randzonen i 

insItuIonens dagligdag, kan det bidrage Il at styrke balancer ml. intuiIve og kogniIve Ilgange 

Il kvalitetsudvikling. Et fokus på træning inden for insItuIonens fysiske rammer, kan endvidere 

styrke personalets evne Il at navigere i komplekse ruIner uden behov for at tage væk fra 

dagligdagen på eksterne kurser. De^e vil samIdig øge personalets kapacitet Il at arbejde med 

ruInerne på en mere refleksiv måde og skabe en bedre sammenhæng mellem hverdagens 

udfordringer og insItuIonens overordnede kvalitetsmål. 

  

Studiets udsigelseskraF og anledning /l videre udforskning 

ArIklens perspekIv har været, at strategisk ledelse på dagIlbudsområdet er et ontologisk 

anliggende. At strategisk ledelse må udvide blikket for, at kvalitet alId allerede er Il stede som 

en mulighed for Ilstedeværen gennem de før-refleksive kropslige praksisser  
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ArIklens anledning har netop været denne forbindelse Il de før-refleksive kropslige praksisser; 

et aspekt af en dobbelt kvalitetshorisont og et bidrag Il den aktuelle diskussion om kvalitet på 

dagIlbudsområdet. Vi har især været inspirerede af indsigter fra Dahlberg, Moss & Pence 

(2013) i opbygningen af denne ledetråd. Det betyder også, at studiet repræsenterer en vis 

arrogance overfor de nuancer, der kan vise sig, hvis man læser kvalitetstemaet via metoder og 

perspekIver af mere kvanItaIv art. Vi afviser på ingen måde relevansen af kvanItaIve 

indsigter og kategorial viden. Men vi møder blandt ledere af dagIlbud fortsat et behov for viden 

om, hvordan de skaber balance ml. et stadigt hasIgere udvidende objekIverende sprog for 

kvalitet og fænomener tæ^ere på de praksisser, der skaber kvalitet. Dele af et sådant behov 

kan dækkes af studier af ruInen som kropsligt konsItueret.  

På dagIlbudsområdet har ruIner indIl nu været fraværende i de studier, der interesserer sig 

for den kri.ske kobling ml. ins.tu.on og omverden (Feldman & Pentland, 2003; Feldman, 

2000). Feldman og Pentlands (2003) og Feldmans (2015) beskrivelse af ruIner som dynamiske 

samspil ml. normaIve og performaIve elementer viser på den ene side et teoreIsk potenIale 

for at udvikle nye praksisser for at lede og udvikle samarbejdet på dagIlbudsområdet. Men på 

den anden side giver Feldman og Pentland (2003) og Feldman (2015) ikke et bud 

på, hvordan det professionelle samarbejde omkring ruIner forløses som strategisk potenIale 

på dagIlbudsområdet. Det er netop de^e hvordan, som vi her har givet et bud på. 

Altså Ilbage Il det ontologiske; hvordan de^e potenIale træder frem for os. Som kvalitet i 

hverdagen, som udviklende forbindelser m. børn og professionelle.  
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Konklusion 

Denne arIkel har udforsket betydningen af ruIner i kvalitetsudviklingen på dagIlbudsområdet 

gennem et fænomenologisk perspekIv og Ilhørende begreber fra et strategy-as-pracIces 

perspekIv, bl.a. med fokus på begreberne 'praksis' og 'praxis' (Eikeland), 'building' og 'dwelling' 

(Chia & Holt), ruIner (Feldman & Pentland) samt  'bevægelsesfælleshed', 'tyngdefelter' og 

'akIvitet/recepIvitet' (Ravn, De Jaegher og Fuchs). Med disse begreber har undersøgelsen 

belyst, hvordan kompakte ruIner kan udgøre en "randzone" i kvalitetsarbejdet. Denne 

randzone tydeliggør at daginsItuIonens fagpersoner o`e navigerer mellem formelle, 

strukturelle krav og behovet for en fleksibel, situaIonsbestemt Ilgang Il samarbejdet omkring 

kerneopgaven. 

Studiet understreger, at selvom formelle ruIner som overgangsprocesser og læringsakIviteter 

o`e har en fremtrædende plads i insItuIonens kvalitetsforståelse, så spiller de mindre 

formaliserede og mere intuiIve aspekter af praksis en lige så vigIg rolle for den oplevede 

kvalitet blandt de professionelle. Disse ruIner kræver en høj grad af kropslig Ilstedeværelse og 

sensiIvitet fra personalet, hvilket gør dem centrale for det performaIve aspekt af 

kvalitetsarbejdet. 

Med arIklen argumenterer vi for, at ledelsens rolle i kvalitetsudvikling bør udvides Il også at 

omfa^e en mere refleksiv Ilgang Il disse mindre synlige praksisser. En sådan Ilgang kan skabe 

bedre balance mellem det normaIve og det performaIve, hvilket kan styrke overgangen fra en 

teknisk orienteret 'praksis' Il en mere eIsk og situaIonsforankret 'praxis'. De^e kan opnås 

gennem en strategisk forståelse af ruIner som kropsligt situerede handlinger, hvor 

medarbejdernes intuiIve eksperIse kommer i spil. 

Det fænomenologiske perspekIv har vist, hvordan medarbejdernes kropslige samarbejde 

omkring ruIner o`e bygger på en tavs forståelse af de dynamikker, der udspiller sig i de daglige 

interakIoner med børnene. Denne form for kropslig viden og erfaring kan ikke nemt indfanges 

i formelle evalueringer eller måleskemaer, men den er essenIel for at skabe meningsfulde og 

trygge overgange for børnene. Studiet viser, at ruIner, der kræver hurIg Ilpasning og 

opmærksomhed på børns umiddelbare behov, kan udgøre en central ressource for 

kvalitetsudvikling, når de betragtes som en integreret del af det strategiske ledelsesarbejde. 
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ArIklen peger også på nødvendigheden af at udvikle træningsbaner og refleksive fora, hvor 

personalet kan forfine deres forståelse af kompakte ruIner og skabe et rum for at dele 

erfaringer og observaIoner. De^e kan styrke den kollekIve evne Il at navigere i de 

udfordringer, der kny^er sig Il dagligdagens komplekse situaIoner. SamIdig kan ledelsen ved 

at anerkende og fremhæve betydningen af disse intuiIve samarbejdsformer skabe en ramme, 

hvor den performaIve dimension af ruInerne får en mere fremtrædende plads i insItuIonens 

kvalitetsarbejde. 

Samlet set bidrager denne arIkel Il forståelsen af, hvordan kvalitetsudvikling i dagIlbud kan 

drage ny^e af en integreret Ilgang, hvor både strukturelle og kropsligt funderede dimensioner 

får opmærksomhed. Ved at styrke fokus på 'praxis' i kvalitetsudviklingen kan ledelsen i 

dagIlbuddene fremme en mere nuanceret og bæredygIg praksis, hvor medarbejdernes 

kropslige og relaIonelle eksperIse anerkendes som en væsentlig del af børnenes trivsel og 

udvikling. 
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