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ABSTRAO

M¢d en gammel ledelseskending i helt nye gevandter. Artiklen genartikulerer motivationsbegrebet og
bibringer os flere pointer: 1. At motivation ikke bare OerO eller Oikla®, men konstant er under dannelse
og i proces. Derfor: Motivation ledes og moduleres ikke blot, men skabes og produceres. 2.
Motivationsproduktionen sker gennem s(Ekaldte performative motivationsteknologier, der ikke blot
instrumentelt belyser/l¢ ser et problem, men konstitutivt skaber en verden samtidig Bog det undertiden
pE mder, dekke hverken var t¥nkt i forvejen, og mEske heller ikke ¢ nsket efterf¢ IgendeDerfor: Som
leder er man n¢ dt til at lede pE effekterne af ens motivationsarbejde og p&E de (ikke)forventede effekter af
de anvendte teknologier. 3. Effekterne er affektive; motivationsteknologierne aff¢der OgrimmeO f¢ lelser (fx
misundelse og skam) og upEagtede stemninger (fx ift. k¢ n/etnicitet/race). Derfor: OBe aware, Ledelse!
V¥%r opm¥rksom pE skyggesiderne ved motivationsarbejdet® brug i den konkrete situation selv
krop/hoved og sans dig til, hvad der foregEr. Det kr¥ver ledelse i anden potens.

Artiklen er forfatterens talepapir afvendt ved hendes professor tiltr¥%delsesforel3sning den 15.
september 2017, Aarhus Universitet, Danmarks Institut for P¥2dagogik og Uddannelse (DPU).
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TAVLER & TOUCH SCREENS

PE Prademuseet i Madrid h¥anger Hieronymus Bosch tavle De syv d¢dsynder og de fire stadier Bosch
billede fra cirka 1505 illustrerer en moral t¥%ankning om menneskets syndighed og et middelaldertema om
dommen f¢r paradis og helvede. Billedet er malet som et ¢je, hvor Kristus tager plads i ¢jets pupil med
ordene OV3r opm¥arksom, v¥r opm¥rksom, Gud holder ¢jeO. Omkring dette centrum er de syv
d¢dssynder: Dovenskab, hovmod, frEseri, nydelsessyge. Og misundelse placeret imellem vrede og
grEdigped.

Bosch billedet er en excellent illustration at have i baghovedet og begynde denne inaugurale forel3sning
med. En forel¥sningsgenre, hvor man pr¢ ver at tr¥kke trcEde mellem de ting, man har forsket i og tegner
et felt op for videre granskning. Og som ale andre begyndelser er denne begyndelse v¥vet sammen med
en foregribelse af, hvor den skal hen, men aldrig helt griber og af en fortid, der endnu ikke er kommet,
som Karen Barad (Barad 2010)siger. Og i dag r¥kker trcEdene ind i asyllejre, organisationer ogpar i
skolen.

Selvom tavlen ikke h¥%nger pCE en skolev¥.g, er den alligevel ganske p¥dagogisk og ¢ nsket er, at den skal
ber¢re og bevdage sit publikum. Og selvom vi synes at have forladt den sorte skole og repertoirer om, at

din vilje ligger i fars lomme ell er skal kn¥kkes, s har de anskuelsestavler, der optager v3ggene pE
skolerne i dag visse affiniteter med den Boschske version. Det er ikke de fine grafiske illustrationer af dyr

eller bibelallegorier eller de moralske opskrifter med universel viden eller s andhed, jeg t¥%nker pCE. Det

er heller ikke OSpor af b rns livO som indvarslet af Reggio Emilo p¥dagogikken, eller reglerne opstillet af
eleverne selv for Ohvordan vi skal v¥are over for hinanden og Oat man fx ikke mE spytte pE hinandenO, jeg
t¥%nker pCE.

Det jeg t¥%nker pCE, er de nye tavler med low tech small data, der synligg¢r elevers 13rings progression.
Det drejer sig om en r¥kke mindre h(Endmalede barometre, der med farver som r¢,d, gul og gr¢n indikerer
elevernes stEsted og progression, sat op i diagrammerder muligger sammenligning med de ¢vrige
elever.
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6. Jeg kan bruge sammenligninger og metaforer

2.NVEAU (@

7. Jeg kan skrive reflekterende

llllIIlIllllI]

8. Jeg kan skifte mellem det personlige og det reflekterende

L¥aringsbarometer

Den slags low tech small data kan bEde engagere os og fylde os med stolthed, og nr vi interagerer med
dem, kan vi blive r¢de af skam, fulde af beundring eller gr¢nne af misundelse. SCGEvel plakater som
I%aringsbarometre er ¥istetiske standarder, der i tanken og gennem hEnden kan customizes til den
enkelte elev. De fungerer som en omvendt touch screen: De Otoucher@ller pE dansk ber¢rer- eleverne,
der s&E igennem dette OtouchO m¥arker sig selv. Og mEske, hvis ber¢ringen er virksom, anspores ebeve
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til at t¥%nke fremad og t¥%anke over hvordan de kan blive bedre- dygtigg¢ re sig. Den omvendte touch screen
fungerer som motivationsteknologi. Det, kalder jeg og mine kolleger dem, n(r vi ser pE, hvordan de indgEr
i velf¥ardssamfundets omsiggribende motivationsarbejde.

De tidligere d¢dsynder er stadig tilstede i de omvendte touch screens, men ikke som hos Borsch, en
d¢dssynd. Nu er den tilstede, som en ikke artikuleret drivkraft og afg¢rende foruds¥stning for aktuelt
motivationsarbejde og motivation.

| forel%asningen besk3sftiger jeg mig med affekt og diversitet som to frugtbare og sammenh¥angende
nedslag for det jeg og andre kalder en (post)psykologisk forskning i de performative effekter af nye
motivationsteknologier. Det f¢rste nedslag handler om affekt og f¢lelses¢konomi og is%r de Ogrimmed
f¢ lelser (fx misundelse, forf¥angelighed og skam), som motivationsteknologierne baserer sig pE og
medproducerer. Det andet nedslag drejer sig om de upEagtede stemninger og praksisser, der dukker op,
nCEr motivationsteknologierne opererer i feltet k¢ n, etnicitet og race. Post-psykologisk betyder ikke, at
teorierne ikk e besk¥aftiger sig med psykologi, dvs. den videnskab, der handler om, hvordan mennesker
oplever, t¥%nker, handler og f¢ler. Selvom postpsykologi pE den ene side afmonterer en r3kke
psykologiske f¥nomener, f.eks. motivation viser den p(E den anden side netojavordan motivation bliver
til som effekt af sociale, affektive, materielle og semiotiske processer. Post-psykologi er alts@E ikke et
farvel til psykologi, men en gent¥nkning af psykologi Bud fra en ny sammenh%ang og ikke mindst i lyset
af den komplekse samtid, som psykologien i dag spiller sammen med og leverer input til. Der en
psykologi, er interesserer sig for, hvordan psykologi bruges og skaber psykologiske f¥nomener
(Juelskj¥ar and Staun¥ss 2016b, Bank, Nissen and Staun¥s 2016, Staun¥s and Juelskj¥r 201£2016).

Jeg tror, at de to nedslag, affekt og diversitet, er s%arligt frugtbare for en affirmativ kritik af de mEder,
hvorpE psykologien sp¥andes for motivationsarbejdet i uddannelsesorganisationer. I1s%ar er de vigtige, hvis
man er interesseret i at sige mere end teknologierne siger om sig selv og unders¢,ge de udfordringer, de
rummer, men ogs hvis man er interesseret i mere end bare at sige nej til dem.

MOTIVATION OG MOTINMAONSARBEJDE

Motivationsarbejde handler om at lede folk til at ville det de skal. | velf%ardssamfundet forventes vi at 134re,
arbejde og ¥ndre adf¥ard p&E selvst¥andig vis og gennem selvledelse snarere end gennem pEIl34g og tvang.
| dag hviler velf%ardssamfundet i stigende grad pE den pr¥mis, at mennesker deltager af egen drift, og at
vores motivation ikke bare bestemmer, hvad vi g¢r og hvorn@Er, men ogs@® om vi overhovedet g¢ r det. Derfor
er motivation blevet mCl for en intensiveret intervention i krydsfeltet mellem p¥dagogik ogledelse, og
som vi skal se, imellem standarder og f¢ lelser (Staun¥ss, Raffns¢ e and Nissen 2018 in prep).
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“I DAG HVILER VELFARDSSAMFUNDET I
STIGENDE GRAD PA DEN PREMIS, AT
MENNESKER DELTAGER AF EGEN DRIFT,
OG AT VORES MOTIVATION IKKE BARE
BESTEMMER, HVAD VI G@R OG HVORNAR,

m MEN OGSA OM VI OVERHOVEDET G@R
DET.”

Det viser sig tydeligt inden for uddannelsesfeltet, hvor man s¢ ger at udvikle og lede b¢rn og unge til at
ville det, de skal. Samtidig foregEr en stadig fremv3skst af teorier og teknologier, dvs. redskaber, som
tilbyder kortl%gning og modifikation af motivation. Motivation er, det min kollega Morten Nissen har kaldt,
et interaktivt forhold, dvs. det pCEvirkes af, hvordan vi begrebss¥tter og forholder os til det; hvilke
redskaber vi arbejder med; hvilke fysiske, sociale og psykologiske sammenh%ange, vi g¢r det i (Keis,
Nielsen, and Nissen 2016, Nissen and Solgaard 2017). Motivationsteorier og motivationsteknologier
medskaber det, de retter sig mod og omvendt. PE et fagsprog siger man, at teknologierne har
performative effekter. For eksempel har OTaylorismensO eller Scientific managementQscitament-
strukturer formet generationers arbejdsindstilling (Taylor 1911/1967), Deci og Ryans forestillingen om
Ointrinsisk® motivation, altsE at der kan (og b¢r) v¥are en indre motivation, der driver v¥arket, har haft
betydning for mEden, hvorpE unge i daanspores til at v¥lge uddannelse (Ryan and Deci 2002), og
Maslows (Maslow 1943)selvrealiseringsbehov er blevet et kulturelt ideal for mange. Motivationsteorier og
teknologier belyser eller ¢ ser ikke bare et problem. De skaber en verden samtidig, og detundertiden p&E
mder, der ikke hverken var t¥nkt i forvejen, og mEske heller ikke ¢ nsket efterf¢ lgendeTeknologier
skaber andet og mere end det, der i f¢rste omgang var intenderet. Som nogle af min CBSkolleger har
formuleret det for nylig, sSCE holder telnologierne mere end de lover (LaCour, H¢jlund, and Waldorf 2017).

OMRDEOVERSIGT OG HIMLL®G

Motivation opstod som et vigtigt tv¥argEende felt for unders¢ gelse i begyndelsen af det 20 Erhundrede.
Motivation blev en vigtig kategori i mellemkrigstiden og fik stigende opm3¥arksomhed frem til 1960-erne.
De forskellige beskrivelser, der hidtil var brugt om former for menneskelig intentionalitet som vilje,
¢nsker, motiv, lyst, rationalitet og passion, bliver bragt sammen i en overordnet ide om menneskelig
motivation, kan vi I%se hos ledelsesfilosoffen Sverre Raffns¢e (Raffns¢e 2018 ). Mens menneskelig
intentionalitet tidligere opfattes som noget, der var rettet direkte mod et mCl eller et bestemt objekt,
refererer begrebet om motivation til en mere generel personl ig rettethed, en slags kropsliggjort indre
dynamik, der aktiverer og retningsgiver hele den menneskelige adf%ard (ibid.). Den indre dynamik er dog
samtidig mulig og n¢ dvendig at identificere og manipulere udefra gennem standardiserede praksisser,
som blev etableret og masseudbredt. F¢rstiindustrien og skolen, siden i rcEdgivning og sport (ibid.).
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"MENS MENNESKELIG INTENTIONALITET
TIDLIGERE OPFATTES SOM NOGET, DER
VAR RETTET DIREKTE MOD ET MAL
ELLER ET BESTEMT OBJEKT, REFERE-
RER BEGREBET OM MOTIVATION TIL EN
MERE GENEREL PERSONLIG RETTET-
HED, EN SLAGS KROPSLIGGJORT INDRE
DYNAMIK, DER AKTIVERER OG RET-
NINGSGIVER HELE DEN MENNESKELIGE
ADFARD.”

Fra begyndelsen blev motivation forstEet som en sp%nding imellem 1) indre selvregulering og 2) en
ledelses-/styringsansporing. Sp¥ndingen imellem de aspekter steg fortl¢ bende og kulminerende i 1960
0og 70-ernes motivationsteorier med ideer om intrinsisk motivation rettet mod selv -realisering og
selvbestemmelse. | samspil med det teoretiske bagt¥appe er der udviklet et praktisk motivationsarbejde,
og her m¢ der vi to typer: Det, litteraturen ofte genkender som de OhErde® metoder til miknsanagement,
der er virksomme gennem rationel kortl¥%gning, evaluering, incitamenter og selv - monitorering. Og s de
Obl¢ded teknikker, der s¢ger at motivere via anerkendelse, positiv psykologi og relationsajde. At de
hErde er bl¢,de og omvendt vender jeg tilbage til. Den pointe, der er vigtigt at tr¥%kke med her, er at i begge
typer har man i hovedsagen moduleret pCE en allerede forudsat motivation, som antages at udspringe inde
fra den enkelte. Men i dag tages motivation dog ikke for givet, hvorfor motivationsarbejde i stigende grad
gEr gennem at ¢ ve indflydelse pE og genbetinge de f¢ lelsesmassige, refleksive og personlige aspekter i
motivation. Derved foregEr motivationsarbejdet p(E et mere konstitutivt plartivor motivation ikke alene
skal ledes og moduleres, men skabes og produceres. Og hvor motivation ikke bare Qer0 eller Oilkk®,
men konstant er under dannelse og i proces. Det niveau af motivationsarbejdet, altsE hvordan motivation
grundl¥aggende skabes og formes, savner empirisk unders¢ gelse og teoretisk udvikling Bogs for at ikke
intenderede, positive sEvel som negative effekter, og eventuelle ikkd¥aredygtige udviklinger kan
beskrives. Det er den baggrundshistorie og hypotese, jeg og en del af mine kbeger arbejder under[1] og
som er ved at finde form i nye skriv og ans¢ gninger af mig i samarbejde med Sverre Raffns¢ e og Morten
Nissen (Staunyss, Raffns¢e, and Nissen 2018 in prep), hvor vi fors¢ger at genartikulere
motivationsbegrebet. Som kuriosum bem3arket har netop motivation tidligere har v3uret et af
hovedtemaerne for den p¥.dagogisk psykologiske forskning pE Emdrupborg under priessor K.B. Madsen

i 1960-erne (Madsen 1959). Men det vi altsCE er optagede af nu er ikke motivation som s@E&dan, men hvordan
motivationsarbejdet producerer motivation. Vi forts%tter altsE en tradition, men p&E en ny og nok lidt sk¥av
mEde.

MOTIVATION FRA PQCY TIL HVERDAGENSHDELSESPRAKSIS

Motivation er centralt bredt set. | lovteksten til folkeskolereformen stEr der, at en af de veje, der skal lede
eleverne til bedre trivsel og mere 134ring er at give eleverne viden og kompetencer, der forbereder dem til
videre uddannelse og giver demlyst til at [%re mere. Papiret giver udtryk for en ambition om at ville styre
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og lede pCE elevers motivation. Derfor er motivation da ogsC i den nye nationale trivsel m&Eling blevet et
mdEltal. Motivation er sCEledes ikke blot etidaktisk eller p¥sdagogisk - psykologisk anliggende men nu ogsE
et styrings- og ledelsesanliggende.

Den figur findes i andre egen af velf¥srdssamfundet, fx arbejdsl¢,shedsomr@E&det, som Sabina Pultz (Pultz
2017)har gransket i, og hvor hun peger p&E, hvordan skanrdmavles som en selvrefleksiv f¢lelse, man
gerne vil slippe for og dermed som en motivator, der skal ¢ fte de arbejdsl¢ se ud af ledighed. Et andet og
s¥rligt pr¥agnant eksempel p&E, hvordan motivation Oenergizes® gennem de mindre behagelige affekter og
gennem at etablere et s%rligt Omotiverende I3ringsmilj¢, O findes i det randomrEde, jeg besk¥sftigede mig
med i min allertidligste forskning, nemlig asyllejren. P& justitsministeriets hjemmeside forklarer en
tidligere minister, hvordan et motivationspres kan iv¥ark s¥sttes her:

(2]

Hvor det i skolens motivationsarbejde ser ud til at v¥are inklusionen og det at 13gge noget til, det lystfulde

og det bekvemmelige, der er udset som motivationens motor, er det i justitsministeriets
motivationsarbejde vedr¢rende asylans¢gere eksklusionen og det at fierne og ber¢ive ikke bare
bekvemmeligheder men eksistensgrundlag, der forventes at motivere. Med asyllejren bliver det tydeligt,
hvordan analyser af motivation og motivationsarbejde m( f¢lges af et nedslag pCE diversitet eller mEske
snarere differentiering, og dermed en forf¢lgelse af, hvordan sociale kategorier om nationalitet, race,
etnicitet, k¢n og klasse opstEr og fEr afg¢érende indflydelse i motivationsarbejdet. BEde fordi
motivationsarbejdet virker forskelligt, men ogs( fordi det nedslag kan sge noget om den normativitet,
hvorp&E arbejdet med viljer, intention, lyster bygger (Ahmed 2014b). Hvor skolen ser ud til at have lyst og
vilje som kerne i motivationsarbejdet, sCE er det snarere ulyst og modvillighed, der er asyllejrens krumtap.
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L3aser vi pCE tv¥ars af billederne af s¥%kkestole i grundskolen og k¢ jesenge i asyllejrebliver det tydeligt, at
motivationsarbejde ikke er en uskyldig, men derimod en regulativ praksis, og at affekt er integral del af
motivationsredskabernes virkem@Ede. Motivation er i disse eksempler allerede et anliggende vedr¢rende
styring, ledelse og p%.dagogik, og tankegodset og redskaber (mere eller mindre reflekteret) fra
adf¥rdspsykologien, men ogs fra mere humanistiske tilgange.

Self-Actualization

IIIII m ~ @ —— Love / Belonging

Friendship Family Sexual Intimacy

Safety

Body Employment esNUrces Mara ty The Family

Physiological

Breathing

Marslow's Hierarchy of Needs: Colorbox.com (2381772Y

Man kan jo i en forsat analyse sende en tanke til en af de helt store motivationsteoretikere @ overveje om
motivationsarbejdet i velf¥rdsstaten (mere eller mindre reflekteret) er inspireret af Maslows
behovspyramide, og i forhold til hvem og hvorn@&r modulation af motivation t¥nkes at foregE i toppen eller
bunden af behovspyramiden, og i forhold ti hvem og hvad teknologierne tilrettel3%gges omkring selv-
aktualisering eller basale livsomst¥ndigheder.

Det er motivationsarbejde, der pCE et grundl¥aggende plan forventes at konstituere den psyontologi, altsCE
psykologiske ontologi, som motivation kan v¥re.Og det er et motivationsarbejde, der bruger stigninger
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og fald i affektivitet og s¥rlige formninger og fikseringer af affekter som energizer, og som samtidig
bidrager til s%arlige f¢lelses¢konomier (Staun¥ss 2012). Problemet eller det sp%ndende (!) med
motivationsarbejde er, at man aldrig kan vide sig sikker pE, hvilke former for motivation, forst(Eet som en
drivkraft til at flytte sig eller de -motivation, forstEet som ikkebev¥gelse B der kommer ud af
anstrengelserne.

SKOLENS OBL DEO MOATIONSARBEJDE

Lad mig ligesom for knap 20 Er siden forlade asyllejren (Staun¥as 1998)og fokusere p&E skolen, fordi den
har et integrativt sigte, og nu qua en inklusionsreform og en skolereform har understreget ambitionen
om at inkludere elever i mangefold, og lad mig unders¢ ge, hvordan det motivationsarbejde, der ogsE er
indskrevet i policy-papirerne, tager sig ud i hverdagen. OAs it morphs, it movesO, siger polieforskeren
Robert Cowen (Cowen 2009), og policpapirernes ord morpher da ogs(E til alskens ledelsesteknologier
der skal fCE elever til at g¢re det, de skal af egen drift. Det er her, hvor uddannelsespolitik og skoleledelse
bliver til socialpsykologi (Juelskj%ar et al. 2011).

“ET MOTIVERENDE LARINGS-

MILJZ KAN ORKESTRERES VED

AT KOORDINERE M@DETIDER OG
FRIKVARTERER MED ELEVERS
S@VN- OG BIORYTMER. HER ER
FIDUSEN AT LEDE PA SELVE
POTENTIALET FOR MOTIVATION
OG AT SKABE OG MODULERE PA
MOTIVATIONEN IGENNEM
ORGANISERINGSFORMEN"

| skolen foregEr der en stadig v¥kst af motivationsredskaber, som t¥nkes at Oovers¥tted reformers mEl
om dygtigg¢ relse ned i hverdagen og som tilbyder netop modifikation og modulering af motivation. | den
bl¢ de skala falder motivationsredskabernes indtog sammen med en mere generel udvikling i retning af,

at skolen leder p(E de positive stemninger og f¢lelser. Jeg t¥anker pE eksempelvis de forskellige
orkestreringer af Omotiverende 1%ringsmilj¢.erO, der forventes at anspore lyste til at v¥re i skolen. Og
didaktikken, der kan pilles ved, og hvor elever ordineres en ordentlig omgang EPO, dvs.En pCE
Opleveren ved at flytte I34ringseksperimenter med vand fra fysisklokalet til Tivolis h¢jeste t&rn. Eller
muligheden for at v¥lge s%arlige faglinjer i overbygningen. Har man lyst til fx International linje eller Art

& Performance er man nok i h¢ jere grad motiveret til [34ring, er bagtanken. At det er mere kompliceret
end som s viser spritny forskning fra Rikke Brown (Brown 2017).Et motiverende I3ringsmilj¢, kan
orkestreres ved at koordinere m¢ detider og frikvarterer med elevers s¢vn- og biorytmer. Her er fidusen

at lede p&E selve potentialet for motivation og at skabe og modulere pE motivationen igennem
organiseringsformen (Bjerg and Staun¥as 2017, 2015). Det motiverende I3ringsmilj¢, kan ogs@E, som vi
ved fra Malou Juelskj¥%r ledes gennem det fysiske setup, der hvor elevers sanser nurses med bl¢de
Fatboys™ og skolens stemning formgives gennem I%kker arkitektur (Juelskj¥r 2011). Og s er der jo
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skolelederens sofa, som samme Malou, Helene Ratner og jeg har unders¢ gt (Juelskj¥ar, Staunas, and
Ratner 2013). Den kan agere bl¢d motivationsteknologier og som en anden freudiansk divan indgE som
aktant i samtalens motivationsarbejde og f(E kroppe, der ikkekan mere, til at falde til ro og hindre elever

i at falde fra (Juelskj%ar, Staun¥s, and Ratner 2013). SCE der er alts@E mange bl¢ de teknologier i spil.

DE HeRDE MOTIVATIONBEKNOLOGIER

| den tilsyneladende mere Oh@ErdeO skala er det koncepter inspireret aceptet Synlig L¥.ring, men ogs@®
virksomheders balance scorecard og performance management og i farveskalaen, r¢.d, gul, grén (Bré,gger
and Staun¥as 2016, 2017). Det er koncepter, der anvendes til at eksponere elevernes performance og ikke
mindst deres progression, og hvor synligheden t¥ankes som en motivation til fortsat engagement. Tests,
datav¥sgge og de visuelle Oscorecards® muligger foruden selvsynliggsrelse en sammenligning af
resultater. Her smelter en ambition om Olyst til 1%ringd sammen med ledelsesbehov for at kunne
monitorer e performance p&E tv¥ars af klasser, og bliver til et redskab, der kan underst¢tte samtalen i et
I%ringsf¥lleskab eller give mening og kommunikationsgrundlag, nCEr lederen er tilstede i undervisningen
eller skal se pCE repr¥sentationer af elevernes I34ring.

°o® o.. e o ... ® ® ®
Der er her tale om visualisering med low tech small data. Det ser rationelt ud, med henvisninger til OdataO,
evidens, systematik og monitorering. Men min p(Estand er, at der ogsE er et suggestivt niveau i disse
teknologier: De virker, og de morfer gennem affektivitet. Som jeg sagde fsr er der tale om billede-
repr¥ssentationer, der ogs@E forventes at fungere som en omvendt touch screen og hvor data
dokumentation om egen form&Een skal afficere eleverne og anspore deres drive til at [%re mere og flytte
sig op ad I34ringskurven Et niveau hvor f¢lelser og stemninger mobiliseres med henblik pE at skabe og
modificere drivkraften hen imod deltagelse i noget, der har med fortsat 1%ring og uddannelse at g¢re
(Staun¥ss 2018 accepted). Nogen gange er det ikke bare en lyst til I34ring i sig selv, der motiverer, nCEr vi
ser vores performancescore. Og slet ikke, nEr vi ser den i sammenligning og dermed i mere eller mindre
eksplicit konkurrence med andre. NCr vi vil 1%re mere eller mEske skulle jeg sige, nr vi synligt vil
fremvise, at vi I%4rer mere, kan vi v¥re motiveret gennem en ambivalent f¢ lelses¢ konomi. Nogle af disse
f¢ lelser er ikke bare nogle, vi tager f¥%rdige med hjemmefra. Min pEstand er, at det derimod er f¢ lelser,
der skabes af selvteknologier. Og videre pEstr jeg, at det faktisk ikke altid er de affekter, vi genkender
som gode f¢ lelser (lystigt engagement, fryd eller stolthed) der s¥attes i spil, men dem vi plejer at t%nke
om som negative stemninger og ubehagelige f¢lelser (ibid.). De f¢lelser, vi plejer at genkende som
negative. Og s(E er jeg snart tilbage til Hieronymous BoschsO tavid¥sng pE!
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ET BAROMETER

9% % % ' 8.t L% ae Y

1. Jeg kan skrive i et billedsprog

e O. A F o] 0.6 [5]

1. NIVEAU

2. Jeg kan skrive i et sanseligt sprog

3. Jeg kan stille spergsmal til min egen tekst

Synlig I¥rende elev

Lad os hoppe ind i en skoleklasse, hvor de arbejder med et hipt selvevaluerings og
selvsynligg¢ relsesredskab: OVi har ogsE et klassebarometerO, siger en elev i en demonstrationsvideo, man
kan finde frit pE nettet. Hun forts¥tter: OHvor du kan se hele klassns niveau. Vi har hver en r¢d, en gul

0g en gr¢n nCEl Vi begynder med at placere den r¢,de nCl, der hvor vi er og den gr¢,nne nCl, der hvor vi
gerne vil hen. Den gule nCEl kan flyttes og viser hvordan vi forbedrer os. Efter en uge, synes jeg har 13art en
masse, og SE kan jeg flytte min nEl sE meget, og sE kan jeg flytte den t¥ttere pE mit mELO

"MANAGEMENT KOMMER AF DET LATINSKE
MANU, ALTSA HAND. MANAGEMENT HANDLER
NETOP OM AT HANDTERE. HER HANDLER DET
OM AT HANDTERE SIG SELV. AT LEDE SIG
SELV.”

Disse visualiseringer forventes ikke kun at vise evidens for elevens I34ring, men ogs(E at anspore et ¢ nske
om yderligere forbedring. Elevens h@End er af vital betydning. | videoen viser de tre elever, hvordan de
hEndterer barometerets skaleringer og flytter nEle for at demonstrere deres progression. Atforbedre
I%ringsscoren er i bogstaveligt forstand et hEndv¥ark, hvor elever udfylder templates og bev¥ager nEle. At
I%re mere sanses gennem h@Endens bev¥agelser (ligesom skrivningen i mange (Er og da jeg var barn
sansedes gennem blyanten). Management kommer afdet latinske manu, altsE h@End. Management
handler netop om at hEndtere. Her handler det om at hEndtere sig selv. At lede sig selv. Og igennem
hEnden at have f¢ling med det. For detndet, foruden hEnd og f¢ lesans er synssansen aktiveret. Man skal
kunne se, at man flytter sig. Man skal kunne se farverne, og de skal mere eller mindre direkte OpluggesO
ind selvforstEelsen. FormElet med selvsynligg¢relsen er at give eleven et realistisk, om end optimistisk
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selvbed¢ mmelse, som s igen kan anspore lysten til atiftte sig og forbedre sig. For det tredjesker der

en pudsig materialisering. Farven pE en nCl bliver en inkarnation eller en materiel manifestation af eleven.
Det er ikke 13%ngere bare en repr¥sentation af eleven. Deter eleven. Som en elev i videoen sigerOHvis

jeg flytter nElen, s har jeg 13%rt det.O Og som en anden elev citeres for at sige i et interview: OnEr jeg bliver
bIE, sE ved jeg kan g¢re s@Edan for at blive gren.O Ogs@E skoleledelser ser pE mElelige resultater af
elevernes I34ring og refererer til d em, som det, der skal moduleres: Hvordan fCEr vi mere af det gr¢,nne og
mindre af det gule. En pudsig glidning imellem repr¥sentation og elever, hvor det kan glide til at blive
repr¥asentation qua data, man interagerer med snarere end de elever eller de I3reprocesser, der
repr¥ssenteres. En tredje elev i demonstrationsvideoen siger: ODet handler alt sammen om at vise det.
Det er en stor ting, at du i en pause kan g&E op og flytte din nCEl. Det viser, at du har 134rt noget. Det viser
det tydeligt for hele klassen. Dine klassekammerater kan se, at du synligt har gjort fremskridt.O

Hmmm, sE de andre kan se at du er i fremgangE eller netop ikke i fremgang. Det handler alts@E om at fGE
den gule nCl til hurtigt og sikkert at blive gr¢,n. For de andres blikke. Og i sammenliging med sine andre
nEle og de andres andre nEle. Det drejer sig om at flytte hEnd og nEl, den lille avatar. Om at lede sig selv
frem til at blive og at synligg¢re sig selv som sev3ardig, beundringsv¥ardig, ja, mEske misundelsesvardig.
MEske, begynder jeg aspekulere, mEler barometret ikke kun I3aringsproressionen men ogsE det
atmosfyriske tryk klassen producerer? Og m&Eske er det her den affektive intensitet begynder at samle

sig til ikke bare I34ringslyst, men ubehag. For barometret kan aff; de beundring, men m@Eske ogsE mere
end det. Mere end det lover. Misundelse findes ikke uden beundring, siger Sianna Ngai, forfatteren {il
bogen Ugly Feelings (Ngai 2005, 2006)M&Eske er misundelsen ogs interessens og beundringens skygge?

Det fEr mig til at t¥%nke p&E den endgke forfatter, Virginia Woolf. Hun skrev i et brev til en ven om det at
opdage en forfatterkollegas arbejde:O Jeg er n¥sten overv¥ldet af Colettes arbejdes ekstreme snilde,
indsigt og sk¢nhed. Hvordan g¢r hun det? Jeg er gren af misundelse.O (Gallop 2008)lan er alts@E ikke
bare gr¢n, nEr man er i ml, man kan ogs v¥re gr¢,n af misundelse. En ¥%ldgammel f¢ lelse vi alle kender
og kan rammes af. NCEr vi ser og sammenligner os med noget eller nogen, vi beundrer. Noget vi ¢nsker
og finder os selv for lette i forhold til.

P Boschs tavldremstille s misundelsen som en eksemplarisk scene med en skatteopkr¥aver som har
taget et ben fra to hunde. Skatteopkr¥averen er placeret imellem et flirtende par og en kvinde, m@Eske
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hans kone? Mens den flirtende unge kvinde har blikket rettet mod den tunge pung ved den unge mands
liv, er det lidt mere modne par i gang med at kaste misundelige blikke pE den velkl34dte, rigere mand
med falken. Den fijerde mand, mEske en sortjener, skuler misundeligt tilbage pE den hvide velhavende
mand, der muntrer sig med falken, mens han selv m( tr¥kke af sted med en tung s¥ik.

Billedet viser os, at misundelse bliver til i en intensitetsbEren ansamling af blikke, kroppe, h¥nder,
ansigter og artefakter. NGEr vi n¥arl¥ser billedet fEr man ogs@E ¢je for de hierarkier, positioner og
forskellige sociale kategorier, og hvordan det misundelige blik pCE kryds og tv¥ars sk%aver til og knyttes an
til kapital af forskellige slags, rigdom, alder, begarsretnin g, race.

Hvad er da misundelsens anatomi (dens form og opbygning)? Lad os t¥%nke videre igennem affekt
optikken og derefter gennem diversitetens. lkke fordi det er skilt ad, men fordi det hj%lper os
analytisk. Hvordan f¢les det at blive afficeret gennem msundelse? Misundelse sanses som f¢rst en
ubestemt stigning af intensitet, der fanger kroppen. En fornemmelse af sammenstramning, en knugen
0g nogle gange et st¢d i solar plexus. En i f¢rste omgang ubestemt mavefornemmelse. Men ogsE en
fornemmelse t%t knyttet til den visuelle sans. Den sanses som sygdom og kvalme. Den kan ofte
lokaliseres i maven, men ogs( resten af kroppen, der kan br¥%nde indvendigt med en rasende vrede uden
at forrcede med den mindste antydning i ansigtet (Walton 2004: 172).

Misundelsens fysiognomi (altsE dens udseende) er malende beskrevet af Shakespeare i
skuespillet Henrik den 6. hvor det beskrives som Oleanfaced envy in her loathsome easeO, og i
stykket Othello som et gr¢,n¢ jet uhyre (Walton 2004). Gr¢ n er hEbets farve (som vi ser i I¥gsbarometret),
men gr¢n symboliserede ogs@E [34nge fér Shakespeare misundelsen. Gr¢n er ogs@E (f¢lelsesmassig)
umodenhed og uerfarenhed (ibid.). Man kan v¥re inspireret af h(Eb, og motiveret af misundelsen.
Ambivalensen gr igen. Misundelse er en mods¥atningsfidt fornemmelse af bEde at blivdiltrukket og
frast¢ dt pE en og sammen tid (Ngai 2005). En intens stemning af b(Edebéive bragt sammen og skubbet
v¥Kk. | dette besynderlige affektive kompleks findes entusiasme og hengivelse, men ogsCE vrede.
Misundelse er pE den mEde en mods¥tning i sig selv: en vredesfyldt hengivelse (Walton 2004: 172).

MISUNDELSE: EN ANDENSIDE AF DRIVKRAFTEN

En gang en d¢ dssynd, og noget man skulle skamme sig over. Noget der kr¥avede moralske reprimander
som hos Bosch. | dag mEske iké bare et epi-f¥anomen til motivationsteknologierne, men et produkt, en
drivkraft og affektiv betingelse, en stemning i undervisningslokalet fremavlet af simple teknologier, af
nEle, der flytter sig, farver der kalder p(E selvevaluering, og som gentagende gge om ugen synligg¢.res

for alle de andre pE plancher pE v¥ggen. Kan Olysten til mere 1%ring® v¥ire n¥ret af misundelse? Er
(produktionen af) misundelse gEet fra at v¥re en d¢dssynd til en uartikuleret foruds¥atning for og
afg¢ rende drivkraft i neoliberale styringsformer og uddannelsesorganisationer? Er misundelse med til at

fE h@&Enden til selv at flytte nElen?

Er en sCEdan teknologi anderledes end karaktergivningen eller den gang I34reren placerede de dygtigste
forrest og de ringeste bagerst i klassen? Ja. Dener forskellige fordi den styrer p(E og gennem noget andet
end alene I3rerens blik D men netop gennem elevernes (egne) ¢jne, og dermed er led i en omfattende
styringsk¥ade, hvor selvledelse er center. Teknologien foruds¥atter elevernes aktive selvindmeldelse, og
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den selvindmeldelse foregEr sanseligt og taktilt igennem kroppen. Igennem fingre og h%nder, der
hEndterer og flytter nEle. Igennem ¢jne, der blikker, skelner og vurderer. Og igennem afstemninger og
Otunen sig indO p&E Ohvor er jeg, hvor skal jeg henhway skal der tilOP altid i sammenligning med og
under monitorering af de andres sansende kroppe og (selv)vurderende blikke, der retter sig mod en gul
ncEl altid i bev3agelse.

ET HVIDT IDEAL OG GRHEDENS DOBBELTHED

Det foreg@&r pC&E en tilsyneladende transparent linje, der godt nok skal fyldes ud, men som allerede
indeb%arer en vektor for orden og rangering. Det leder min tanker hen p&E den kulturelle kritik, der er
indlejret i Homi BhabhaOs teori om Othe mimicry of man(g hans ber¢mte ord om hvidhed som et
kulturelt ideal, det er sv3art at efterligne. Mimer man normen ender ofte som: OAImost but not the same,
almost but not quite whiteO (Bhabha 1994)Artikulerer jeg nEle mangvrer, (selv)synligg¢ relsespraksisser

og gr¢nhedens dobbelthed (hvor gr¢.n er bEde det misundelsesv¥.rdige og misundelse) gennem BhabhaOs
begrebsligg¢ relser om ikke at v¥are hel rigtig, kunne det lyde: N¥%sten men ikke helt det samme, n¥asten
men ikke helt gr¢n. N¥sten men ikke helt idealet. N¥sten men ikk e helt misundelsesv¥ardig.

Motivationsteknologierne m¢,des og tages op differentieret. Sociale kategorier som k¢ n, race, etnicitet og
klasse spiller en v¥sentlig rolle, og i samspil med motivationsteknologier foregEr det ikke n¢ dvendigvis
p&E den ligestillen& facon, der var ¢nsket i reformpapirerne. Netop de suggestive dimensioner af
motivationsteknologierne kan b%re ved til eller ligefrem fremavle den lille tvivl hos elever, der ikke f¢ler,

de h¢rer til og frem for at blive bevaget til lyst og 134ring, kan de ende i mismod eller vrede: Er skolen
noget for mig? Passer jeg til dens normer? Passer dens normer til mig? Kunne lille Ole sp¢rge. Eller lille
Hamid. Fra min ph.d.-afhandling fra 2004 (Staun¥ss 2004)ved jeg, at det begynder den slags smEfyre tit at
fundere over omkring 5-6. Klasse. Hvor de i indskoling gl¥destr@Elende og tillidsfuldt melder sig ind i
f%llesskaber og konkurrencer som som fx Hassan og Amid, som jeg har truffet i et nyligt f3%lles
forskningsprojekt med UCC. De to gEr med pE klassel¥srerens motitionsredskab og gl3.der sig til, Oat

vi skal have en trappe med alle vores billeder p@EO, sE de kan se hvem der kommer ¢verstO. De gr all in. |
hvert fald i begyndelsen. Men i udskolingen engagerer drenge og is%r drenge med minoritetsbaggrund
sig if¢lge en nylig udkommet rapport fra Undervisningsministeriet (Undervisningsministeriet 2017)sig
knap sCE meget i skolen, og fra egen forskning ved jeg, at netop de sidstn¥vnte (og med god grund) ofte
opfatter sig som de etnisk-raciale-religi¢se Andre og har udviklet antenner for opsnapning af de
upEagtede stemninger, alle de sm@E mislyde, der kommer af at v¥re Oalmost but not quiteO i sync med
normen. Som Sara Ahmed skriver:
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Ahmed beskriver her oplevelserne af at vare den forskellige Anden, der ikke modtages, og er den, der
mE pEtage sig afstemningsarbejde. Og hvad nu hvis man afstemmer sig, og man alligevel ikke rammer
rent. Den f¢romtalte Othello optr3ader i et Shakespeare-drama af samme navn (Shakespeare 2005), der
demonstrer, hvordan k%arlighed og tillid kan transformeres sig til skinsyge og misundelse og gnister sIGEr
over i had. | dette skuespil itales¥sttes misundelse som et gr¢,n-¢jet monster, der mimer og forvr¥nger:
OBeware of envy, mlord! ItOs a greereyed monster that makes fun of the victims it devoursO, siger Jago

i skuespillet til moren, den sorte h¥arf¢ rer Othello forliebt i en hvid kvinde, der succesfuldt vender tilbage
fra krigen, til de andres skinsyge, og misundelse, og somselv ender med at blive ramt af jalousi i et spind
af intriger og skadefryd. Han rammer s rent med sin succes, at det f(Er hans kategori som moren til at
blusse tydeligere op for de andre.

| “BE AWARE, LEDELSE! VAR OPM&ERK-
SOM PA DE UPAAGTEDE STEMNINGER
j MOTIVATIONSTEKNOLOGIERNE AF-
FO@DER, NAR DE FILTRES SAMMEN, HAR-
MONERER MED ELLER UDFORDRER

PEER-RELATIONERNES FORSTEHEDER
SAVEL SOM ANDETHEDER”

e —

OBe aware, Ledelse! V¥r opm¥rksom pE de upEagtede stemninger motivationsteknologierne aff; der, nEr
de filtres sammen, harmonerer med eller udfordrer peer -relationernes f¢rsteheder sCEvel som
andethederO, t¥%nker jeg, og h@r p&E det bedste for Hamid og Ali, Ole, Fatima, Amalie, Kim og deres
brogede flok af klassekammerater. Hvem kan blive helt gr¢,n som i misundelsesv¥ardig? Og hvem bliver
snarere gr¢n af misundelse? Og hvemmotiveres til at skubbe lidt til idealet, sig selv eller Omoren®, den
succesfulde Othello? Hvem udgr for f¢romtalte EPO, og bliver ressentimentdynget? Hvem motiveres

til at flytte rundt pCE alles nCEl og lave grus i maskineriet, og hvem vender ryggen til skolen og finde andre
motivationsstrukturer, og sig er: Ol mE hal det, og jeg m videre?0

DEN GODARTEDE OG DEDNDARTEDE MISUNDELSE

N¥sten men ikke helt gr¢n endnu. N¥%sten men ikke helt misundelsesv¥ardig endnu. N¥sten men ikke
helt i mCEIl endnu. Sp¢rgsmElet er hvem kan v¥are i mEl. Gr¢n er et ideal. Og elesimpelthen ikke muligt
at blive helt gr¢n i en sammenhng, der hele tiden anspore til fortsat forbedring. At se pE barometer og
at sammenligne sin performance med andre kan f¢sre dig videre ad konkurrencesporet. Som Theresa
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Brennan (Brennan 2004): 109) &river: Der findes ingen misundelse eller ydmygelse uden sammenligning.
Sp¢rgsmElet er, om sammenligning altid b¥arer kimen til misundelse, og om det er kun er noget skidt.

I den mere psykodynamisk orienterede forskning taler man om den godartede og den ondrtede
misundelse (Wrenn 2015, Smith 2013, Klein 1975). Hvor den f¢rste f¢rer til beundring af noget/nogen og
pE opm¥arksomhed pE egne ¢ nsker/ambitioner og ansporer os til positiv forandring, at g¢re noget
merel/ville noget mere, sCE kan den ondartede misundse f¢re til vrede, foragt og ressentiment som ikke
faciliterer synderligt konstruktive handlinger, og som kan svinge om til bitterhed, gl¥%de ved at smerte
andre og skadefryd, som med Jago og Othello.Den dErlige misundelse kan I¢ be over i sladder, mobnig,
sabotage (Wrenn 2015: Smith 2013). If¢Ige Sianne Ngai, er konkurrenclyst Oatmospheric and contagiousO,
fordi konkurrencelyst gerne vil deles og cirkuleres, mens misundelse opfattes som noget privat og
tavsg¢res (Ngai 2006). Konkurrencelyst konnoterer dé positive og neutrale, en affekt fra det positive
register, en forn¢jelse, mens misundelse f¢les, som jeg netop har beskrevet som at v¥re syg og umulig
at forn¢éje sig igennem. Man antager, siger Ngai (ibid.), at konkurrenceiver ikke ville v¥are rigtig
konkurrencelyst, hvis ikke den var rettet mod andre, hvorimod r¥%dslen for og undvigelse af offentligt
synligg¢ relse og fremstilling synes at v%re iboende misundelsesf¢lelsen. | den hverdagslige samtale
fejrer man ofte konkurrence og rivalisering, mens mulighed en for misundelse privatiseres (Ngai 2006):
Det f¢les skamfuldt at blive ramt af misundelse og at indr¢ mme, at man er det. Selvom nogle kroppe er
mere opm¥rksomme pCE misundelseskompleks, betyder det ikke at misundelse kan henkastes til et privat
sp¢rgsmEIDet er snarere en sanselig percipering af skyggesiderne ved motivationsteknologierne. Og her
er der igen grund til at t¥%nke i sociale kategorier. lkke fordi jeg mener, at nogle kroppe i h¢ jere grad er
gode til at blive misundelige. N%2 snarere fordi nogle k¢, nnede kroppe og racialt markerede kroppe m@Eske
allerede er bliver n¢ dt til at tune ind pC&, hvad normen er her, og som bliver s%rligt udsatte for netop at
f¢le en form for dis-identifikation med samme norm. Som motivation er heller ikke misundelse et priv at
anliggende, men et politisk (Br¢,gger and Staun¥as 2017).

Motivationsarbejde kr¥aver vist en skoleledelse (og en forskning) med ikke bare dataliteracy om
koefficienter og grafer, men ogs@® med diversitetsliteracy (Stiberg-Jamt et al. 2017), der udfordrer
kategoriblindhed og indeb%¥rer en forstEelse af mangefold, intersektionalitet og magt. En normkritisk
opm%arksomhed, kunne man kalde det - koblet med opm3¥arksomhed pE f¢lelses¢ konomi.Ledelse i dag
indeb¥arer, som Kirsten Hvenegaard og jeg (Hveneg@Erdlassen and Staun¥as 2017)skriver om, at forholde

sig til Oelefanten i rummetO, alts@E de upEagtede stemninger, der omfatter race og som ogs@® Ahmeds citat
handlede om.

Sp¢rgsmElet er naturligvis, hvad misundelse g¢r ved f¥llesskabet, trivslen og dannelsen. Der er odk et
vist spill-over ind i skolens korridorliv og de sociale relationer. F¢ lelses-effekterne af de redskaber, man
bruger i undervisningen, afficierer ogsE det sociale milj¢. Hvordan vandrer misundelsesproduktionen
videre fra klassebarometre ud i skolegEren og til de sociale medier? Hvordan transformeres misundelse

til skadefryd, foragt og mobning? Og hvordan skal vi lede pE den form for mistrivsel? Her m(E vi ringe eller
sms-er efter DPUOs mobbeforskere; Jette Kofoed, Helle Rab¢| og Dorte Marie S¢ndergaarded flere.

Misundelse produceret qua motivationsarbejde og Oh@Endtereded data findes ikke kun i skolen. Den finder
sted pCE alle arbejdspladser. Is¥ar p(E Akademia har den gode kCEr. Jeg tvivler p(E, at der er andre
arbejdspladser end universitetet, hvor du pCEnettet kan g& ind p&E enkelt ansatte, finde deres cv og
netv¥arket og sammenligne deres produktion. | US sammenholdes ogs@E studenterevalueringer. |
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Australien bevillinger. P& DPU taster vi med fingrene Erets publikationer og aktiviteter ind i programmet
PURE mens vi sk%aver til, hvordan sEdanne data p&E kollegers hjemmesider bliver til flotte grafer over
publikationsrater og netv¥rksformationer. Beundringsv¥.rdigt. ODet vil jeg fE ogsE gerneb og bedreO.
Igen, man kan blive Oinspireret af h(Eb, men motiveret afisundelseO (Nabi and Keblushek 2014). PG andre
institutter, har man fors¢gt sig med low tech data med f%lles med produktionsplancher over
artikelskrivning. Her kan forfattere enkeltvis markere og flytte sin nl alt efter om artiklerne/man er
Osubmitted@i reviewO, Oi andet reviewO, Oi produktiond, Opublicend¥istmvmen ikke helt gr¢en. N¥sten
Rygtet gEr dog, at en sEdan datavisualisering kan ¥undre sig hen over en nat, og man kan vEgne op til nCEle,
der er sat hulter til bulter. Men rygtet siger og s, at det hele er pE plads igen, dagen efter. N¥sten.

EN TRANSCORPORAL, ARMATIV KRITIK

NCEr f¢lelser og bevidsthed ikke bare hidrgrer fra vores indre, men skabes i t3%t samspil med
teknologierne, er der brug for en anden form for kritik end den klassis ke oplysningstids (MacLure 2015).
Der er brug for en kritik, der kan distribuere ansvaret B ogs( til teknologierne, og en kritik, der
understreger, at vi er i stand til at respondere, og som indeb%arer etik, siger Karen Barad (Barad 2012).

| I%2sningen af misundelse kan vi g& med de (neo eller ultra) liberale stemmer, som fx. sociologen Helmut
Schoeck, der tidligt i forrige Erhundrede skrev et af de liberalistiske hovedv¥arker om, hvordan misundelse
styrer vores handlinger og motiverer os til at g¢,re det, vi g¢r (Schoeck 1966). Men, man kan jo beg%are pCE
anden vis og g en anden vej, og I%se med queerteorien, hvor misundelse kan ses som en affektiv
forstyrrelse af de ordner, der er sat (Diaz 2006). L¥st med et queetfeministisk og nymaterialistisk blik
producerer teknologierne ogs@® muligheden for deres egen kritik. Kan dette sug i maven, denne
ubehagelige mavefornemmelse, udg¢ére en form for trans-korporal kritik? AltsE transkorporal forstEet
som en kritik, der opstEr gennem forbindelser p&E tv3ars og igennem tekrogier og kroppe. Kan
misundelse ogsE udl¢se eller i sig selv v¥are en kritik, hvis det ikke 1%ses som et produkt af en Omangeld
hos den, der rammes af misundelse, men som en kropsliggjort og m¥arket pEpegning af, at der ikke bare
er forskellighed, men uligh ed i et system, der paradoksalt nok har ambitioner om noget andet? Peger
misundelsesproduktionen p(, at der er noget teknologien ikke form@&r? Selv nEr uddannelsesinstitutionen
fEr produceret den ondartede misundelse (og mEske f¢lges af foragt og ressentimé kan den indeholde
en vigtig information, nemlig at der er noget der volder ondt. Hvis sCEdan, bliver misundelse ikke alene en
foruds¥atning, men ogsCE en udfordring af p¥dagogikken og ledelsesopgaven (Staun¥as 2018 accepted).
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“MISUNDELSE KAN LASES SOM EN
TILTRAKNING OG SAMTIDIG FRAST@D-
NING OG DERMED OGSA SOM MOTIVA-
TION - IKKE TIL AT FOLGE, MEN NETOP
TIL AT DESTRUERE IDEALISERINGEN AF
NOGET BESTEMT”

Misundelse kan forstEs som en sanselig disidentifikation med det hegemoniske (Diaz 2006: 210).
Misundelse kan 13%ses som en tiltr¥%kning og samtidig frast¢ dning og dermed ogs@E som motivatiorbikke

til at f¢lge, men netop til at destruere idealiseringen af noget bestemt. Den elev der ikke passer ind og
bliver ved med at v¥are r¢,d (og mEske lidt gul) problematiserer sCEledes idealet og dets hegemoni. SEledes
tilf¢ jer mis undelsen ogsCE nye meninger, andre m&Eder at v¥re og forstE p&E, og dermed potentielt ogsE en
f¢ lelse af h(Eb og optimisme fofremkomsten af noget andet og for at en mindre endimensionel motivation
kan komme til syne i motivationsarbejdet. L¥ser vi klassebarometeret p(E den mEde bliver det muligt at
t¥%nke misundelse som en mEde at inkorporere sig selv i det, man ikke helt kunne v¥re en del af, men
netop ikke som en mangel, men som en figur, der frempeger tilstedev¥arelse af noget muligt andet og
mere end det, der allerede er p(E barometeret. En mulighed for et helt andet motiv. (Staun¥s 2018
accepted).

Der er altsE gang i en temmelig kompleks affektiv ¢ konomi. Man bliver som udpeget ledelse n¢ dt til at
lede pCE effekterne af ens motivationsarbejde. Og lede pE dkkg)forventede effekter af de teknologier,
man tager i brug. Men hvordan? Fors¢,ger man at undg@E den, fors¢ger man at styre den og tr¥%nge den
v¥ik? MEske fort¥ller misundelsen os, ikke bare at der er nogle der er misundelige og andre
misundelsesv¥ardige, men derimod at der er noget man, lederen eller mEske organisationen ikke form(r.
SCE mEske i stedet for at ledelsen indd¥ammer og moraliserer over misundelsens fremkost, ja s
alternativt lytter man og I34rer af den misundelse, der produceres i huset. Men hvordan g¢r man sig som
ledelse modtagelig overfor et sEdan kritisk budskab? Det kan v¥re sv¥art, for ofte og som jeg har
beskrevet ovenfor privatiseres misundelsens mulighed. Der tales rask v¥k om konkurrencelyst og
kappestrid, men mEske er misundelsen en sansnig af f¥%llesskabets skyggesider, en sansningsoption
som registreres mere refleksivt af nogle kroppe end andre. Sanser vi efter opdager vi mEske, at motivation
ikke bare er en privat sag, men altid allerede et ledelsesanliggende.

www.lederliv.dk 17



- \I "I DEN KONKRETE SITUATION MA
| \ MAN SOM LEDER, LZERER, MEDAR-
\ BEJDER NOK SELV BRUGE KROP

.' - OG HOVED OG ANALYTISK SANSE
\ s SIG TIL, HVAD DER FOREGAR, NAR
WA MAN FORS@GER AT MOTIVERE.
IR DET KRAVER LEDELSE | ANDEN

| POTENS”

Som Brian Massumi (Massumi 2002)og mange andre affektteoretikere siger, er affekt altid pE kanten. Vi
kan ikke vide noget om den intensitet som teknologierne morfer til misundelse, hovmod eller stolthed og
videre over i vrede eller til ressentiment. Om kvalmen og sygen i maven over sammenligninger i et stadig
opskruet tempo imploderer selvet, sSE man ikke I%ngere kan mobilisere vrede, misundelse, gr&&ghed,
hovmod osv, men bare ligger der (Br¢gger and Staun¥s 2016). Nu har jeg poleret misundelsen op.
Misundelse er et eksempel, men et godt et. Fordi det er sCE komplekst, sCE flydende. Fordi det ser sE sv¥ar
at adressere. | den konkrete situation m&E man somleder, 1%rer, medarbejder nok selv bruge krop og
hoved og analytisk sanse sig til, hvad der foregCEr, nEr man fors¢ ger at motivere. Det kr¥aver ledelse i
anden potens. Det ser ud som om, at de nye motivationsteknologier, is¥ar de der baserer sig pE data,
kalder pE en performativ dataliteracy, men ogs@E pE OliteracyO til at forst@E og hEndtere affektive ¢konomier
og indviklede diversitets- og differentieringssp¢,rgsmcl.

EN MERE EKSPERIMENTRENDE FORSKNING OGR{TIK

Som jeg har fors¢ gt at illustere (1) gCr en del af motivationsteknologien uden om den direkte kognition og
refleksionen og mere direkte pE sanser, rytmer, intensitet, affekter og stemninger. Og det er s der, Malou
Juelskj¥ar og jeg er begyndt at tale om styringsformer som environmentality, dvs. som ledelse der gE&r pE
omgivelserne og Omomentet f;rO og altsE pE de betingelser og pr¥zmisser, der skaber organisationens
psykologiske f%anomener (Juelskj¥ar and Staun3ss 2016b). Skoleledelse bliver pE den mEde til jpil
ledelse. Dette er ikke almindelig relationsledelse, der g&Er pCE relationen til den enkelte, men derimod
ledelse, der g&r p&E at skabe de omgivelsesbetingelser for motivation sCE den enkelte i dette kan udfolde
sig.

At forske i den form for ledelse kr¥ver en etnografisk feltarbejder, der bruger sig selv som instrument,
lader sig afficere og tilgE (egne og andres) sanser og fornemmelser, og en feltarbejder der inviterer mere
Yastetiske tilgange ind. Her kan man mEske inspireres af de [34ringslaboratorier, jeg & med i sammen
med Juelskj¥r og kollegerne Stockfleth & Bjerg fra professionsh¢jskolen UCC og Gylling & Mygind fra
professionsh¢jskolen Metropol. Vores forskningsgreb er at facilitere rum for at skoleledere viden- og
erfaringsdeler med hinanden, og i dialog med forskere udvikler deres skoleledelse og organisering. PGE
tv¥ars af skolematrikler og forvaltninger, der er i f%rd med forskellige tiltag. De har nogle antagelser,
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koncepter og praksisser, som de gerne vil afpr¢ve i deres hverdag. P laboratoriet desiger deltagerne
med hj¥lp fra forskere og konsulenter prototyper, som de efterf¢lgende eksperimenterer med i praksis.
Vi udvikler en systematik omkring det. Skolelederne indsamler til geng%.ld I¢bende materiale, som vi
analyserer og diskuterer med dem (Bjerg and Staun¥ss 2014, Juelskj¥r and Staun3ss 2016a).

Tilgangen har sit afs%t i det, som feministisk teori kalder for Oforskningsbaserede
t¥nketeknologierO(Haraway 2004). AltsE begreber, der hj%lper med at fE ¢je for mere end det, man
allerede vidste i forvejen. Den eksperimenterende tilgang er en antitese til den tendens, hvor |3%rere og
ledere pEI34gges at f¢ lge allerede eksisterende programmer og koncepter, hvor man har en opfattelse af,
at uanset kontekst vil give ganske bestemte effekter for det universelle menneske. Vi sp¢rger i stedet
lederne: OHvad er det | g¢r? Hvordan sanses og opleves jeres tiltag og af hvem? Hvad er de performative
effekter?0 Det udfordrer og kvalificerer vi S&E gennem systematisk og teoriinformeret analyse. Nogle af
lederne udvikler pEden baggrund en ledelsesprototype, som de arbejde med i praksis. Andre kasserer
noget af det, vi siger, andre noget af det de g¢r, fordi det i praksis har den modsatte effekt end
intentionerne. Forskerne f(Er til geng¥ld et ganske enestEende og omfattendengpirisk materiale om det
motivationsteknologiernes merproduktion. | det laboratorie -format handler det ikke om at repr¥sentere
verden, eller bedrevidende kritisere den udefra og med egne moralteorier, men om at v3are del af og i
relation til den, at afficere den gennem nye begreber, fors¢ gsops¥atninger og instrumenter, og om at
unders¢ge hvad der s@E sker. Vi tager Haraways (Haraway 1997)kritik af det beskedne vidne meget
bogstaveligt. Forskerne er ikke beskedne vidner, men deltagere, der faciliterer et OwundekammerO
(MacLure 2006, Staun¥as and Kofoed 2015).

Laboratoriet muligg¢,r en bEde eksperimenterende ledelse og eksperimenterende forskning. Det betyder,

at vi kan bev¥ge sig i t%rskelomrEder snarere end i mere afgjorte og bin¥re taxonomierb som fx.
intrinsic og extrinsic motivation, autonomi og relation, magt og underkastelse. Det er en fordel, fordi
sEdanne afgjortheder fokuserer p&E det f¥%rdige individ og den f¥%rdige motivation snarere end pCE proces
0og motivationens konstitutive niveau. Og de taxonomier nner ikke med en virkelighed, hvor motivation er

et liminalt f%snomen, altid moduleret og Oin the making® (Nissen and Solgaard 2017, Bjerg and Staun¥s
2017Ppikke mindst sCEdan som det s%ittes i spil af videnskabelige begreber og tilgange, og sCEdan som det
konstituerer sig forskelligt alt efter, om vi er asyllejre eller skoler, hvilke figurer der ligger i policy -
papirerne, om vi ligger i k¢ jesenge eller Fatboys™, og om det er misundelse eller en anden affekt, der er
stillet ind pCE.

NCr vi eksperimenterer, skerder ogs et skift mod en affirmativ kritik, der v¥grer sig mod moralisme,
men frempeger tendenser (Raffns¢e 2015, Nissen and Staun¥s 2016 submitted)og fors¢ger at finde
Oandre steder® og mEder, dvs. at formulere det Nina Lykke (Lykke 2017)kalder hverdagpigr og samtidig
holde sig etikken for ¢je. Hvor man foregriber uden helt at vide, hvor man ender. Og s er vil tilbage til
indledningen og Barads begyndelse. Lad mig s¥%tte et forel¢big punktum med forfatterinden Ursula
Andkj%r Olsen som i et interview klogt siger:
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Lad denne gCEen i ring v%re en inspiration og motivation til at ankomme til hverdagens utopier. Tak, fordi
| kom, og tak fordi | lyttede med.
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